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چکيده
را  مناسب  برنامه  ها، ضرورت طراحي یک سیستم هزینه  یابي  زمينه و هدف: نقش اطلاعات صحیح در تصمیم  گیري  ها و اجراي 
برجسته  تر کرده است. هدف پژوهش حاضر برآورد هزینه  ی تمام شده  ی تربیت دانشجو در گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت 

دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکي تهران با استفاده از روش هزینه  یابي بر مبناي فعالیت می  باشد.
روش  بررسی: پژوهش حاضر یک مطالعه  ی کاربردي-توصیفي از نوع مقطعي است. در این مطالعه، کلیه اطلاعات از طریق مصاحبه 
با هفت نفر از مسئولان و کارکنان مالي و اداري و همچنین با استفاده از اسناد قابل دسترس در دانشکده جمع  آوری شد. براي تحلیل 
هزینه  ها، قسمت  هاي اداري و آموزشی به سه سطح شامل مراکز فعالیت بالاسري، میاني و نهایي طبقه  بندي شدند و سپس با استفاده 
از مبناهاي مناسب و با به  کارگیري نرم افزار مایکروسافت اکسل 2013 هزینه  های مراکز فعالیت بالاسري، میاني و نهایي و در نهایت 

هزینه تمام شده هر دانشجو محاسبه شد.
یافته  ها: در این مطالعه، مجموع هزینه  ی تمام شده  ی تربیت هر دانشجوي دکتري و ارشد در گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت 
و  دکتری  دانشجوی  تحصیل  سال  هر  هزینه  ی  به  طوری  که  شد.  برآورد  ریال  میلیون   376 و  ریال  میلیارد   1/95 حدود  به  ترتیب 
ارشد به  ترتیب حدود 433 و 150 میلیون ریال شد. از مجموع هزینه  های گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت فقط 22 درصد از 
هزینه  ها مربوط به مراکز فعالیت بالاسری و میانی بود و 78% درصد از هزینه  ها، اختصاصی گروه علوم مدیریت بود که عمده  ی آن 

هزینه ها)97%( نیز مربوط به پرسنل به ویژه اعضای  هیأت علمی بود.
نتيجه  گيري: هزینه  ی تمام شده  ی تربیت دانشجو در مقطع دکتري به  دلیل ضریب مقطع بالا و در نتیجه افزایش وزن)سهم هزینه( 
رشته، ارایه کمک هزینه  ی تحصیلي از طرف وزارت بهداشت و دوره  ی تحصیل طولاني  تر، حدود 5 برابر کارشناسي ارشد برآورد شد. 
وزارت بهداشت و دانشگاه  ها مي  توانند برنامه  هاي پژوهشي هدفمند با کمک اعضای   هیأت علمی و دانشجویان تحصیلات تکمیلي، 
و  کارایي  بدین ترتیب  و  کنند  اجرا  و  طراحي  جامعه  ارتقای سطح سلامت  و  مشکلات  برای حل  دکتري  دانشجویان  مخصوصاً 

بهره وري منابع را افزایش دهند.
واژه های كليدي : هزینه  ی تمام شده، هزینه  یابی برمبنای فعالیت، اقتصاد آموزش، دانشکده بهداشت
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برآورد هزینه ی تمام شده تربیت دانشجو ...

مقدمه
هر  بخش  هاي  تاثیرگذارترین  و  مهم  ترین  از  عالي  آموزش  مراکز 

کشور مي  باشند که فعالیت  و عملکرد آن تاثیر بنیادي بر سایر بخش  ها 

دارد. تداوم و افزایش کیفیت فعالیت این بخش مستلزم وجود خدمات 

ارایه  براي  منابع  محدودیت  اما  است؛  مناسب  پژوهشي  و  آموزشي 

خدمات با کیفیت یکي از چالش هاي کلیدي، به  خصوص در کشورهاي 

در حال توسعه است)1(. وجود این مشکل به صورت بالقوه مدیران و 

برنامه  ریزان را وادار به تفکر در مورد مدیریت بهتر هزینه  ها، استفاده  ی 

کاراتر از منابع موجود و حذف هزینه  هاي زاید کرده است. توسعه  ی 

راهبردي  تصمیمات  براي  مبنایي  مي  تواند  هزینه  اي  اطلاعات صحیح 

باشد، به  ویژه امروزه با توجه به توسعه فناوري  هاي پیشرفته در ابعاد 

مختلف توام با افزایش پیچیدگي  ها و تنوع فعالیت  ها، درک این موضوع 

و سنجش تاثیرات آن  ها بر هزینه  هاي سازماني اهمیت زیادي پیدا کرده 

است)2(.

اهمیت این امر بر واحدهای خدماتی، خصوصاً واحدهای آموزشی، 

به دلیل تنوع و تغییرات بیشتر در فعالیت های آن  ها نسبت به فعالیت های 

تولیدی، مضاعف می  باشد؛ به طوری  که محاسبه  ی هزینه  ی تمام شده  ی تربیت 

دانشجو در رشته مقاطع به  عنوان یکی از شش شاخص  اصلی کارگروه اقتصاد 

آموزش می  باشد. کارگروه تخصصی اقتصاد آموزش یکی از کارگروه های 

ده  گانه  ی برنامه  ی جامع عدالت، تعالی و بهره  وری در آموزش علوم پزشکی 

است و این برنامه برای تحقق اهداف کلان معاونت آموزشی وزارت 

بهداشت، درمان و آموزش پزشکی تدوین شده است. با توجه به نگاه 

تخصصی و موضوعی کارگروه  های برنامه جامع مدیریت بهره وری در 

نظام آموزش علوم پزشکی به مسایل و شناخت عمیق و سیستمی از مسایل 

حوزه آموزش پزشکی، نقش بسیار مهم و حیاتی در ارتقای بهره  وری نظام 

آموزش علوم پزشکی دارند. 

بنابراین برآورد هزینه تمام شده خدمات ضروری است. روش های 

مختلفی برای محاسبه هزینه تمام شده خدمات مطرح شده که از جمله 

آن ها کارسنجی، قیمت تمام شده و هزینه  یابی بر مبنای فعالیت می  باشد. با 

توجه به افزایش رقابت جهانی در دهه  های اخیر و عدم توانایی سیستم  های 

هزینه   یابی سنتی برای دسترسی به اطلاعات صحیح هزینه  ی تمام  شده، سیستم 

هزینه   یابی برمبنای فعالیت مطرح شد)3(. اگرچه در ابتدا سیستم هزینه  یابی بر 

مبنای فعالیت ))Activity-Based Costing)ABC( برای سازمان  های تولیدی 

مطرح شد، اما به  دلیل نیاز به سیستم  های کارآمد و اهمیت و توانایی سیستم 

مذکور، استفاده از آن در سازمان  هایی خدماتی نیز اهمیت پیدا کرده است. 

با استفاده از روش  های علمی ایجاد مراکز فعالیت  در این سیستم 

فعالیت  ها  تغییرات  از  ناشی  اثرات  مناسب  تسهیم  مبانی  به  کارگیری  و 

و پیچیدگی   ها قابل  محاسبه است)4(. برای مدیریت بهتر مراکز پیچیده 

ABC گزینه مناسبی است، و برای مدیران  و با هزینه  های بالا سیستم 

و تصمیم  گیرندگان در دستیابی به داده  های مورد نیاز بسیار کمک  کننده 

است)5(. همچنین استفاده از سیستم ABC برای بودجه  ریزی عملیاتی و 

تعرفه گذاری نسبت به روش  های سنتی بودجه  ریزی بسیار دقیق  تر است. 

مدیریت هزینه بر مبناي فعالیت ابزار مدیریتي قدرتمندي است که اطلاعات 

مالي را با فعالیت  ها مرتبط مي  کند. باتعیین هزینه فعالیت  ها و فرایندها، 

از روش  هاي سنتي  مدیران مي  توانند هزینه واقعي خدمات را دقیق  تر 

حسابداري برآورد کنند و بعد با تمرکز بر بهبود فرایندها، تغییر و تحول 

آن ها را اجرا و کنترل کنند)6(.   

و  شناسایی  امکان  فعالیت  بر  مبتني  هزینه  یابي  مدل  از  استفاده  با 

ردیابی هزینه  های مستقیم و غیرمستقیم و تسهیم آن  ها به فعالیت  هایی 

که منجر به تولید محصول و یا ارائه خدمت می  شوند فراهم می  شود)7(. 

روش تسهیم هزینه در ABC نشان  دهنده  ی جریان هزینه ها از منابع به 

فعالیت  ها و از فعالیت  ها به طرف هدف هزینه است. براي این منظور از 

مبناهاي منابع، براي تخصیص منابع به فعالیت  ها و از مبناهاي فعالیت 

مي  شود.  استفاده  هزینه  هدف  به  فعالیت  هر  هزینه  هاي  تسهیم  براي 

بنابراین، این روش، اطلاعات مفیدي را براي بهبود عملکرد بخش  هاي 

این سیستم  مختلف سازمان در اختیار مدیریت قرار مي  دهد. اهداف 

شامل شناسایي هزینه  ها، شناسایي فعالیت  هاي کارا و موثر و در نهایت 

شناسایي و تعیین منابع مورد نیاز در آینده به  منظور دستیابي به بهره  وری 

  .)8 مي  باشد) بیشتر 

می  سازد  قادر  را  دانشگاه  ها  فعالیت،  مبناي  بر  هزینه  یابي  سیستم 

تا با شناسایي واحدهایي که نیاز به منابع بیشتري دارند یا منابع بیش 

از حد متعارف مصرف مي  کنند، اقدامات مدیریتي بهتري انجام دهند. 
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رجبعلی درودی و همکار

بر محاسبه  ی  تربیت دانشجو علاوه  تمام  شده  ی  با محاسبه  ی هزینه  ی 

مراکز  هزینه  دانشجو، سهم  تربیت  براي  هزینه  هاي صرف شده  کلیه 

یند نقش دارند تعیین مي  شود و بر این  فعالیت مختلف که در این فرا

مراکز  بر  بیشتري  اطلاعاتي  اشراف  ند  مي  توا تصمیم  گیرنده  اساس، 

بهره  وري  افزایش  براي  دقیق  تر  بهتر و  برنامه  ریزي  و  داشته  مختلف 

  .)9 داشته باشد)

مطالعات مختلفی در مورد هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت دانشجو انجام 

شده است. نمازی و زارع درمورد هزینه تحصیل دانشجویان بهداشت 

10(،   پور آقا و همکاران در مورد تحلیل  در دانشکده پزشکی شیراز)

پزشکی  علوم  دانشگاه  بهداشت  دانشکده  دانشجویان  آموزش  هزینه 

شهرکی   ،)11 فعالیت) بر  مبتنی  هزینه  یابی  تکنیک  از  استفاده  با  لبرز  ا

و همکاران محاسبه  ی هزینه آموزش دانشجویان دانشکده مدیریت و 

علوم اطلاعات پزشکی)12( و تصون غلام حسینی و همکاران هزینه  ی 

تمام  شده  ی خدمات آموزشی دانشکده مدیریت و اطلاع  رسانی پزشکی 

 .)13 داده  اند) انجام  را  فعالیت  مبناي  بر  هزینه  یابی  روش  به  کرمان 

قاسم  پور و همکاران در مطالعه  ی خود به این نتیجه رسیدند که سیستم 

هزینه  یابي بر مبناي فعالیت ، رویکرد نویني است که با انعطاف  پذیري 

کامل مي  تواند باعث اصلاح نظام مالي دانشگاه ها شود تا مدیران این 

سازمان ها بتوانند بر مبناي اطلاعات به  دست آمده تصمیمات درستي 

.)14 بگیرند)

آگاهی دانشگاه  های علوم پزشکی در ارتباط با قیمت تمام  شده  ی 

عوامل  کنترل  بر  زیادی  تاثیر  دانشجو  هر  به ازای  ارایه  شده  خدمات 

هزینه دارد)15(. بدون تجزیه  و تحلیل واقعی هزینه  ها و محاسبه قیمت 

تمام  شده  ی خدمات، نمی  توان رقابت موثر در سطح ملی و جهانی را 

انتظار داشت)16( و همچنین حرکت به سمت دانشگاه  های نسل سوم 

و چهارم، سیستم تامین مالی پایدار، سرمایه  گذاری و بهبود بهره  وری 

منوط به تجزیه  و تحلیل دقیق هزینه است)17(. سیستم ABC در شناسایي 

آموزش  بخش  تمام  شده  ی خدمات وخروجي  هاي  بهاي  محاسبه  ی  و 

اهمیت فراواني دارد؛ به این دلیل که این سیستم مي  تواند با دسته  بندي 

و استاندارد کردن فعالیت  ها، اطلاعاتي را فراهم کند که بتوان منابع و 

فعالیت  هاي غیرکارا را شناسایي کرد و با تاکید بر فعالیت های اثربخش 

و کارا، بهره  وری منابع آموزشی را افزایش داد و همچنین با این سیستم 

مي  توان اطلاعاتي تهیه کرد که در فرایند برنامه  ریزي مالي و بودجه  بندي 

عملیاتي کمک موثري  کند.

بنابراین با توجه به اهمیت مدیریت منابع در گروه  هاي آموزشي، 

همچنین با توجه به این که خدمات بخش آموزش رایگان و غیرانتفاعي 

است و به  خصوص که دانشجویان دکتري بورس عام هستند و دانشگاه 

محاسبه  ی  مي  شود،  متقبل  بیشتر  هزینه هاي  دانشجو  هر  تربیت  براي 

نحوه  ی  و  از چگونگي  آگاهي  و  آموزشي  تمام  شده  ی خدمات  بهاي 

تلقي  مهم  موضوع  یک  کیفیت،  و  کمیت  لحاظ  از  دانشگاه  عملکرد 

مي شود. بنابراین هدف این پژوهش، برآورد هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت 

دانشجو در گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت دانشکده بهداشت 

مبناي  بر  از روش هزینه  یابي  استفاده  با  تهران  دانشگاه علوم پزشکي 

ABC( بود. فعالیت )

روش  بررسی
پژوهش حاضر یک مطالعه  ی کاربردي، توصیفي از نوع مقطعي مي  باشد. 

در این مطالعه هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت دانشجو در مقاطع کارشناسی ارشد 

و دکتری در گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت دانشکده بهداشت دانشگاه 

 )ABC( علوم پزشکي تهران با استفاده از روش هزینه  یابي بر مبناي فعالیت

در سال 1399 برآورد شد.

در فرایند جمع  آوري اطلاعات مختلف از جمله اطلاعات هزینه  اي 

با هفت نفر از مسئولان و کارکنان مالي  و  اداري دانشکده شامل رئیس 

حسابداری و دو نفر از کارکنان حسابداری، رئیس امور اداری و سه 

نفر از کارمندان بخش اداری مصاحبه شد و علاوه بر این از اسناد قابل 

دسترس این بخش  ها نیز استفاده شد. در سیستم ABC با ایجاد رابطه  ی 

علی و معلولي بین فعالیت  ها و میزان استفاده از منابع جهت ارایه خدمات، 

هزینه انجام فعالیت مشخص مي  شود. در این روش فرض مي  شود که 

مصرف  را  منابع  فعالیت  ها،  و  مي  کنند  مصرف  را  فعالیت ها  خدمات، 

مي  کنند. بنابراین ابتدا هزینه  ها به فعالیت ها تخصیص مي  یابند و سپس 

هزینه  هاي تخصیص یافته به فعالیت  ها با استفاده از مبناهاي مناسب به 

هدف هزینه تخصیص داده مي  شوند. 
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در این مطالعه طبق شکل 1، براي محاسبه  ی هزینه  ی تمام  شده  ی هر دانشجو  

پس از تعریف مراکز فعالیت و هزینه  یابي، فرایند تخصیص هزینه از مراکز 

فعالیت بالاسري به مرکز فعالیت  نهایي)گروه آموزشی( انجام شد. براي تخصیص 

هزینه هاي مراکز بالاسري و میاني، مبناهاي مناسب تسهیم هزینه )جدول1( تعریف 

شد که به  واسطه  ي آن  ها هزینه  هاي هر مرکز فعالیت به مرکز فعالیت نهایي 

شکل 1: چارچوب کلی فرایند محاسبه هزینه تمام شده تربیت دانشجو

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تاسیسات و دفتر  
 فنی

 
 

مراکز 
ت یفعال

   بالاسری
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
مراکز 

ت یفعال
 میانی

 خدمات

 انبار

 کارپردازی

 اموال

 روابط عمومی

 تلفن خانه

 واحد ریاست

 معاونت آموزشی

 معاونت پژوهشی

 المللنت بینمعاو

معاونت 
 ییدانشجو

 فناوری اطلاعات

سالن  کتابخانه و
 مطالعه

 دبیرخانه

 بایگانی آموزش

 بایگانی اداری

 امور اداری

 مالی امور
 

 های نیروی انسانیهزینه 

های استهلاک هزینه
 ساختمان

های استهلاک هزینه
 تجهیزات

 های مصرفیهزینه

های خدمات هزینه
 شهری

های مجموع هزینه
 مراکزتسهیم شده از

بالاسری و  فعالیت
میانی گروه علوم 
مدیریت و اقتصاد 

 سلامت

 
های مجموع هزینه

اختصاصی گروه 
ت و علوم مدیری

 اقتصاد سلامت
 

 مقطع دکتری
 

 تقتصاد سلاما
 

مدیریت خدمات 
 بهداشتی و درمانی

 
 گذاری سلامتسیاست

 مقطع کارشناسی ارشد
 

 اقتصاد سلامت

 
 سلامت یفناور یابیارز

 
خدمات  مدیریت

 بهداشتی و درمانی

یابی هر هزینه
 مرکز فعالیت  

هر  هایتسهیم هزینه
مرکز فعالیت به مرکز 
نهایی با استفاده از 

 شدهمبناهای تعیین

یابی هر هزینه
 مرکز فعالیت  

تخصیص یافت و هزینه  هاي اختصاصی گروه آموزشي علوم مدیریت نیز برآورد 

و با هزینه های تسهیم شده جمع شدند. سپس باتوجه به ضریب مقطع و وزن هر 

رشته، سهم هر رشته از هزینه  هاي اختصاصي و بالاسري گروه علوم مدیریت 

تعیین گردید و در نهایت با تسهیم هزینه  هاي هر رشته به دانشجویان آن رشته 

هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت دانشجو در رشته  ها و مقاطع مختلف محاسبه  شد.
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جدول 1: مراکز فعالیت مورد مطالعه و مبناهاي تسهیم آن  ها

مبناهاي تسهيممراكز فعاليتانواع مراكز فعاليت

مراكز فعاليت بالاسری

مساحتتاسیسات و دفتر فنی
مساحتخدمات

کارکنانانبار
کارکنانکارپردازی

مساحتاموال
کارکنانروابط عمومی

کارکنانتلفن خانه

مراكز فعاليت ميانی

کارکنان+ دانشجوواحد ریاست
تعداد دانشجومعاونت آموزشی
تعداد دانشجومعاونت پژوهشی
تعداد دانشجومعاونت بین  الملل

تعداد دانشجومعاونت دانشجویی
کارکنان+ دانشجوفناوری اطلاعات

تعداد دانشجوکتابخانه و سالن مطالعه
کارکنان+ دانشجودبیرخانه

تعداد دانشجوبایگانی آموزش
کارکنانبایگانی اداری
کارکنانامور اداری
کارکنانامورمالی

تعداد دانشجوگروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامتمركز فعاليت نهایی

براي تعیین بهاي تمام  شده  ی تربیت دانشجو در گروه علوم مدیریت واقتصاد 

سلامت با استفاده از سیستم ABC در دانشکده بهداشت، گام  هاي زیر به ترتیب 

انجام شد:

•  گام اول: تعيين مراكز فعاليت و دسته  بندی آن  ها 
با توجه به اهمیت شناسایی مراکز فعالیت در سیستم ABC ابتدا با آنالیز 

فعالیت  ها و با استفاده از نمودار سازماني، مراکز فعالیت)کلیه مراکز فعالیت از 

ریاست تا گروه  هاي آموزشي در دانشکده( که عامل ایجاد هزینه  هاي مستقیم در 

خود مرکز فعالیت و باعث ایجاد هزینه  هاي غیرمستقیم از سایر مراکز فعالیت 

مي شوند، شناسایي شدند. بعد از مشخص شدن مراکز فعالیت، خدمات و برون داد 

هر مرکز فعالیت و همچنین توالي فعالیت  ها در فرایند ارایه خدمات مشخص 

شد. مراکز فعالیت بر حسب عملیاتي که انجام مي  دهند به سه دسته  ی کلي تقسیم 

شدند شامل: 

1- مراكز فعاليت بالاسري: این مراکز فعالیت خدمات عمومي و پشتیباني 

را جهت مراکز فعالیت عملیاتي)نهایي( و میاني انجام مي  دهند و به  طور مستقیم 

در گیر ارایه خدمات به دانشجویان و کارکنان نیستند و هزینه  هاي این مراکز، 

سربار سایر واحدهاست.

2- مراكز فعاليت مياني: این مراکز درگیر ارایه خدمات به بخش  هاي 

عملیاتي و دانشجویان و کارکنان هستند و مي  توانند به  عنوان واحد هاي مستقل 

هزینه  اي به حساب آیند. 

3- مراكز فعاليت عملياتي و نهایي: بخش  هایي که به  طور مستقیم درگیر فرایند 

ارایه خدمات مي  باشند. در این پژوهش، گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت 

که خدمات آموزشي به دانشجویان ارایه مي  دهد، به  عنوان مرکز فعالیت عملیاتي 

و نهایي مي  باشد و توسط مراکز بالاسري و میاني حمایت و پشتیباني مي  شود.

•  گام دوم: شناسایي منابع و هزینه  یابي در مراكز فعاليت
در این مرحله با توجه به شناسایي و تفکیک مراکز فعالیت در گام قبل، آمار 

و اطلاعات منابع و تجهیزات مربوط به هر مرکز فعالیت شامل متراژ ساختمان، 

اموال و تجهیزات، نیروي انساني، مواد مصرفي و خدمات شهري جمع  آوري 

و هزینه  یابي شدند.
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عملیات هزینه  یابي براي هر مرکز فعالیت براساس محرک فعالیت انجام شد. 

محرک فعالیت موجب ایجاد ارتباط بین منابع مصرف شده و فعالیت انجام شده 

با استفاده از مبناهاي تسهیم می  شود)18( و تعیین  کننده  ی رابطه  ی علي بین منابع 

مصرف  شده، حجم خدمات و یا تعداد محصول است و با استفاده از آن مي  توان 

میزان منابع استفاده شده را به هزینه  ها نسبت داد)19(.

با توجه به منابع شناسایي  شده، هزینه  ها شامل موارد زیر مي  باشند:

1- هزینه  هاي استهلاک ساختمان: براي تعیین هزینه  هاي استهلاک ساختمان 

هر مرکز فعالیت، ابتدا هزینه  ی ساخت هر متر مربع در تهران برآورد شد و بر این 

اساس، هزینه  ی ساخت کل ساختمان و هر واحد برآورد شد. با استفاده از جدول 2 

و طبق رابطه  ی زیر هزینه  ی استهلاک ساختمان براي یک  سال تخمین زده شد.

هزینه  ی استهلاک ساختمان= مساحت ساختمان* هزینه ساخت هر 

مترمربع/ عمر مفید
جدول 2: طول عمر مفید وسایل و تجهیزات سرمایه  اي

حداكثر طول عمر)سال(حداقل طول عمر)سال(دارایی ثابت

50100ساختمان با كيفيت عالی

1550ساختمان مستهلک و بدون استحکام

3040تاسيسات مركزی مولد بخار وآب گرم

2030آسانسورها
1020اثاثيه و لوازم اداری

510وسایل و ماشين آلات حمل ونقل

با توجه به سهم هر واحد از ساختمان، هزینه  ی استهلاک آن واحد تخمین 

زده شد. 

2- هزینه  هاي استهلاک تجهيزات: براي محاسبه  ی هزینه  ی استهلاک 

تجهیزات و کالا هاي سرمایه  اي از رویکرد حسابداري خط مستقیم استفاده شد. 

در این روش با داشتن قیمت خرید یا بهاي تمام  شده، ارزش اسقاط و طول عمر 

مفید تجهیزات مي  توان به محاسبه  ی استهلاک سالیانه پرداخت)تجهیزاتي که فاقد 

بهاي اولیه و سال خرید بودند با کمک شرکت  هاي تجاري مربوط به هر کالا، 

ارزش فعلي و عمر مفید تعیین شد و هزینه استهلاک سالانه به  روش خط مستقیم 

محاسبه گردید. استهلاک سالانه= عمر مفید/ ارزش اسقاطي- بهاي تمام  شده(

3- هزینه  ی نيروي انساني: تمام هزینه  های پرسنلي مراکز فعالیت شامل 

حقوق، مزایاي پرسنلي، بیمه، مالیات، کسورات و ... جمع  آوري شدند. براي این 

منظور، قسمت حسابداري و مالي دانشکده اطلاعات تعداد کارمند، هیأت علمی 

و حقوق  مزایاي آن  ها را با حفظ محرمانگي تهیه و در اختیار محقق قرار داد.

4- هزینه  هاي مواد و ملزومات مصرفي: شامل چاپ و خرید نشریات و 

مطبوعات، تشریفات، هزینه  هاي پستي، مواد و لوازم مصرفي تاسیسات و واحد 

کامپیوتر، هزینه  هاي پژوهشي، نوشت افزار مصرفي اداري و ... بود. در لیست 

تهیه شده توسط حسابداري هزینه  هاي مصرفي هر مرکز فعالیت مشخص بود.

5- هزینه  هاي خدمات شهري: شامل هزینه  هاي آب، برق، گاز و تلفن 

بود. لیست هزینه  هاي این خدمات از حسابداري دریافت و مجموع هزینه هاي 

خدمات شهري براساس مبناهاي تسهیم به واحدها تسهیم شد. هزینه  هاي 

پرسنلي و مواد مصرفي و خدمات شهري براي نیمسال دوم 98 و نیمسال اول 

99 بود. در نهایت از مجموع هزینه استهلاک ساختمان، تجهیزات و هزینه  هاي 

پرسنلي، هزینه  هاي مواد مصرفي و خدمات شهري، هزینه  هاي مربوط به هر 

مرکز فعالیت برآورد شد. 

•  گام سوم: تسهيم هزینه  هاي مراكز فعاليت بالاسري و مياني به مركز نهایي
در پژوهش حاضر هزینه  هاي هر مرکز با توجه به منبع ایجاد آن به دو گروه 

تقسیم شدند: 1- هزینه  هاي داخل هر مرکز فعالیت و 2- هزینه  هایي که از سایر 

مراکز فعالیت با توجه به مبناهاي تسهیم، تخصیص یافته  اند. بنابراین هزینه  هاي 

هر مرکز فعالیت شامل هزینه هاي اختصاصي و بالاسري است.

نحوه محاسبه هزینه  هاي هر مركز فعاليت طبق رابطه زیر انجام شد: 

TCi کل هزینه مرکز فعالیت Bi ،i فضاي اشغال  شده توسط مرکز i از کل 

ساختمان، PB هزینه استهلاک ساختمان، Eij تعداد واحدهاي تجهیزات در 

 ،i در مرکز فعالیت  j هزینه استهلاک تجهیزات PEij ،i در مرکز فعالیت  j گروه

Lij تعداد پرسنل در گروه j در مرکز فعالیت Wij ،i حقوق و مزایاي پرسنل در 

گروه j  در مرکز فعالیت Cij ،i تعداد واحدهاي مواد مصرفي در گروه j  در مرکز 

 

 

TC𝑖𝑖 = 𝐵𝐵𝑖𝑖PB + ∑ 𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖𝑃𝑃𝐸𝐸𝑖𝑖𝑖𝑖 + ∑ L𝑖𝑖𝑖𝑖𝑊𝑊𝑖𝑖𝑖𝑖 + ∑ 𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑛𝑛
𝑖𝑖=1 𝑃𝑃𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 + U𝑖𝑖PU + OC𝑖𝑖 𝑛𝑛

𝑖𝑖=1  
𝑛𝑛
𝑖𝑖=1   
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فعالیت PCij ،i قیمت هر واحد از مواد مصرفي Ui ،j تعداد واحدهاي خدمات 

 PU ،i شهري)آب، برق، گاز، تلفن و ...( مصرف شده به  وسیله  ی مرکز فعالیت

قیمت واحد خدمات و تسهیلات شهري، OCi هزینه  های بالاسری تخصیص 

.i داده شده به مرکز فعالیت

در فرایند تسهیم هزینه  ها، مراکز فعالیت بالاسري نقطه شروع عملیات 

هزینه یابي و تسهیم هزینه  ها مي  باشند. در این پژوهش هزینه  هاي مربوط به 

مراکز فعالیت بالاسري و میاني با به  کارگیري مبناهاي تسهیم به مرکز نهایي 

تخصیص داده شدند. 

•  گام چهارم: محاسبه  ی هزینه  ی تمام  شده  ی تربيت هر دانشجو 

پس از محاسبه  ی مجموع هزینه  هاي بالاسري و اختصاصي مربوط به مرکز 

فعالیت نهایي)گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت( در ادامه فرایند، تعداد 

دانشجویان در هر رشته و مقطع، ضریب هر مقطع و وزن هر رشته در هر 

مقطع مشخص شد. براساس قوانین آموزشي و نظر متخصصان، ضریب مقطع 

کارشناسي ارشد 2 و دکتری 3 تعیین شد)معمولاً هر واحد مقطع دکتری معادل 

1/5 واحد ارشد و 3 واحد کارشناسي است(، و وزن هر رشته براساس تعداد 

دانشجویان وزن داده شده محاسبه مي  شود، به  طوري  که پس از محاسبه  ی تعداد 

دانشجویان با اعمال ضریب مقطع، تعداد دانشجوي هر رشته را بر تعداد کل 

دانشجویان تقسیم کرده و وزن هر رشته در هر مقطع مشخص می  گردد. 

جدول 3: تعداد دانشجویان و وزن هر رشته و با اعمال ضریب مقطع

وزن هر رشتهتعداد دانشجو با اعمال ضریبضریب مقطعتعداد دانشجومقطعرشته

10%21242ارشداقتصاد سلامت

24%512102ارشدمدیریت خدمات بهداشتي و درماني

3%7214ارشدارزیابی فناوری سلامت

19%27381دکترياقتصاد سلامت

25%363108دکتريمدیریت خدمات بهداشتي و درماني

19%28384دکتريسياست  گذاري سلامت

100%431-170جمع

براساس جدول 3، وزن هر رشته در هزینه  ی بالاسري و اختصاصي گروه علوم 

مدیریت ضرب شد و بر این اساس، سهم هزینه  ی هر رشته در هر مقطع محاسبه 

شد و این سهم بر تعداد واقعي دانشجویان)بدون اعمال ضریب مقطع( آن رشته 

تقسیم شد؛ سپس برای مقطع دکتري متوسط کمک هزینه ی دریافتي سالانه  ی هر 

دانشجوي دکتري به عدد قبلي اضافه شد. مجموع این دو گروه هزینه در هر رشته 

در مقطع دکتري به  عنوان هزینه  ی تمام  شده  ی  تربیت هر دانشجو در یک سال تلقي 

شد)دانشجویان ارشد کمک هزینه دریافت نمي  کنند بنابراین یک گروه هزینه 

داشتند( و عدد به  دست آمده در تعداد سال  هاي مجاز تحصیل در هر مقطع ضرب 

شد و بر این اساس، هزینه  ی تمام شده  ی تربیت هر دانشجو در کل دوره تحصیلي 

در رشته  ها و مقاطع مورد مطالعه به  دست آمد.

يافته ها
متوسط هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت هر دانشجوي دکتري و ارشد در سال 1399 

در گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت به  ترتیب حدود 1/95 میلیارد ریال و 376 

میلیون ریال برآورد شد و هزینه  ی هر سال تحصیل دانشجوی دکتری و ارشد به ترتیب 

حدود 433 و 150 میلیون ریال شد. با آنالیز فعالیت  ها و با استفاده از نمودار سازماني 

در دانشکده بهداشت در مجموع 20 مرکز فعالیت شامل 7 مرکز فعالیت بالاسري و 

12 مرکز فعالیت میاني و یک مرکز فعالیت نهایي بر اساس هدف مطالعه شناسایي 

شد. مراکز فعالیت بالاسري، مراکزی هستند که به کل مراکز فعالیت دیگر خدمات 

ارایه مي  دهند و مراکز فعالیتي مثل واحد ریاست، معاونت آموزشي و ... که به مراکز 

فعالیت میاني و نهایي یعني گروه  هاي آموزشي خدمات ارایه مي  دهند به  عنوان مراکز 

فعالیت میاني در نظر گرفته شدند و در نهایت مرکز فعالیت نهایي یا عملیاتي که 

مستقیماً درگیر ارایه خدمات و تربیت دانشجویان می  باشد و توسط مراکز بالاسري 

و میاني پشتیباني مي  شود، در این مطالعه گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت بود.

هزینه  هاي اختصاصي گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت 25/41 میلیارد 

ریال برآورد شد که 78 درصد از کل هزینه  ها را شامل مي  شود و هزینه هاي 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

73
58

13
2.

14
01

.1
6.

6.
4.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ay
av

ar
d.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

7-
27

 ]
 

                             7 / 15

https://dorl.net/dor/20.1001.1.17358132.1401.16.6.4.1
https://payavard.tums.ac.ir/article-1-7264-en.html


496 مجله پیاورد سلامت، دوره 16، شماره 6، بهمن 1401

برآورد هزینه ی تمام شده تربیت دانشجو ...

جدول 4: هزینه  هاي اختصاصي هر مرکز فعالیت و سهم بالاسري هر واحد از دیگر واحدها در سال 1399)ریال(

انواع مراكز 

فعاليت
نام مراكز فعاليت

هزینه 

استهلاک  

ساختمان

هزینه 

استهلاک 

تجهيزات

هزینه نيروی 

انسانی

هزینه مواد 

مصرفی

 هزینه 

خدمات 

شهری 

 مجموع هزینه های 

اختصاصی هر مركز 

مبناهای 

تسهيم

مقادیر 

مبناهای 

تسهيم

هزینه تسهيم  شده 
از هر واحد به  
دیگر واحدها 
برحسب مبنای 

تسهيم

مراكز فعاليت 
بالاسری

دفتر  و  تاسیسات 
45.000.0007.650.0004.191.244.65213.063.010.574815.88617.307.721.112فنی

مساحت
6.4922.666.008)مترمربع(

خدمات
11.250.0004.700.0001.535.058.0729.217.316205.1581.560.430.546

مساحت
6.492240.362)مترمربع(

انبار
37.125.00025.980.0001.786.352.686875.426659.9351.850.993.046

تعداد
3355.525.352کارکنان

کارپردازی
68.625.00046.930.0004.391.830.078558.6051.222.0364.509.165.719

تعداد
33513.460.196کارکنان

اموال
64.125.00015.390.0001.466.488.3611.275.6201.124.7851.548.403.766

مساحت
6.492238.510)مترمربع(

روابط عمومی
57.375.0006.650.000817.529.036641.3711.002.639883.198.045

تعداد
3352.636.412کارکنان

تلفن خانه
22.500.0006.650.000627.518.280839.5464.746657.512.572

تعداد
3351.962.724کارکنان

مراكز فعاليت 
ميانی

واحد ریاست
195.750.00040.550.0002.378.256.48468.472.8803.428.3072.686.457.671

کارکنان+ 
1.3641.969.544دانشجو

معاونت آموزشی
209.250.00081.850.0005.488.925.566204.2667.673.6615.787.903.493

تعداد 
1.0295.624.785دانشجو

معاونت پژوهشی
112.500.00028.300.0002.470.518.31823.592.9261.970.8912.636.882.135

تعداد 
1.0292.562.568دانشجو

معاونت بین الملل
47.250.00017.810.0001.077.217.65339.603831.2871.143.148.542

تعداد 
1.0291.110.932دانشجو

معاونت دانشجویی
67.500.00022.080.0002.209.151.816416.8691.188.2312.300.336.916

تعداد 
1.0292.235.507دانشجو

فناوری اطلاعات 
121.500.00094.500.0006.549.339.19719.150.9752.332.0016.786.822.173

کارکنان+ 
1.3644.975.676دانشجو

سالن  و  کتابخانه 
551.250.000500.370.0005.222.068.1061.347.0077.855.0866.282.890.200مطالعه

تعداد 
1.0296.105.821دانشجو

دبیرخانه
95.625.00017.910.0003.350.342.917898.0051.682.1403.466.458.062

کارکنان+ 
1.3642.541.392دانشجو

بایگانی آموزش
33.750.00017.910.0001.320.186.398449.002596.4881.372.891.889

تعداد 
1.0291.334.200دانشجو

بایگانی اداری 
65.250.00017.910.0002.858.796.442898.0051.153.8442.944.008.291

تعداد
3358.788.084کارکنان

امور اداری 
211.500.00043.250.0004.161.784.4403.303.8143.697.4914.423.535.746

تعداد
33513.204.584کارکنان

امورمالی 
225.000.000120.280.0006.021.401.247779.5463.946.5296.371.407.322

تعداد
33519.019.126کارکنان

 مركز فعاليت 
گروه علوم مدیریت نهایی 

و اقتصاد سلامت 
420.750.000233.350.00024.747.835.1262.918.5167.379.58225.412.233.224

تعداد 
دانشجو

170-

---2.662.875.0001.350.020.00082.671.844.87513.198.889.87248.770.72399.932.400.470جمع

---100%0%13%83%1%3%درصد هزینه از كل

این دو گروه هزینه 32/39 میلیارد ریال شد. بالاسري که شامل 22 درصد از کل هزینه  هاست 6/98 میلیارد ریال و مجموع 

هزینه  هاي هزینه  هاي مربوط به هر مرکز فعالیت شامل هزینه  هاي استهلاک  نساني،  ا نیروي  یاي  مزا و  حقوق  تجهیزات،  ساختمان، 
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هزینه  ی   4 جدول  به  توجه  با  مي  باشد.  شهري  خدمات  و  مصرفي 

هزینه  ها  کل  از  را  مقدار  بیشترین  83 درصد سهم  با  نساني  ا نیروي 

به خود اختصاص داده است و خدمات شهري کمترین مقدار را به 

خود اختصاص داده است. 

 جدول 5: هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت هر دانشجو به تفکیک مقطع در رشته  هاي اقتصاد سلامت، مدیریت خدمات بهداشتي و درماني و سیاست  گذاري
سلامت)میلیون ریال(

رشته  ها
 اقتصاد 
سلامت 

 مدیریت خدمات 
بهداشتي و 

درماني   

 ارزیابی 
فناوری 

سلامت  

  اقتصاد 
سلامت 

 مدیریت خدمات 
بهداشتي و 
درماني   

سياست گذاري  
 جمع سلامت 

 دكتری  دكتری  دكتری  ارشد  ارشد  ارشد مقاطع

21517273628170تعداد دانشجو در یک سال

-222333ضریب مقطع

42102148110884431تعداد دانشجو با اعمال ضریب

0/100/240/030/190/250/191/00وزن هر رشته در هر مقطع

سهم هزینه  ی هر رشته از هزینه  های 

بالاسری گروه
679/951.651/30226/651.311/321.748/431.359/896.977/54

سهم هزینه  ی هر رشته ازهزینه  های 

اختصاصی گروه
2.476/376.014/03825/464.775/856.367/804.952/7325.412/23

مجموع سهم  هزینه های هر رشته از 

هزینه  های بالاسری و اختصاصی گروه
3.156/317.665/331.052/106.087/178.116/236.312/6232.389/77

متوسط هزینه به ازای هر دانشجو در یکسال 

)بدون احتساب كمک هزینه تحصيلی(
150/30150/30150/30225/45225/45225/45-

متوسط كمک هزینه ی دریافتی هردانشجوی 

دكتری در سال تحصيلی 98-99
---207/20207/20207/20-

متوسط هزینه به ازای هر دانشجو در 

یک سال)با احتساب كمک هزینه تحصيلی(
150/30150/30150/30432/65432/65432/65-

-2/52/52/54/54/54/5تعداد سال  های تحصيلی

متوسط هزینه  ی هر دانشجو در  دوره 

تحصيلی
375/75375/75375/751.946/931.946/931.946/93-

دکتری بیشتر است.   همان  طورکه در جدول 5 مشخص است، وزن رشته  ها در مقطع
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در نمودار 1، مقادیر هزینه  ی بالاسري گروه علوم مدیریت از هر کدام از 

مراکز بالاسري و میاني مشخص شده است. 

بحث 
مطالعه  ی حاضر با هدف برآورد هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت دانشجو در گروه 

علوم مدیریت و اقتصاد سلامت دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکي تهران 

با استفاده از روش هزینه  یابي بر مبناي فعالیت )ABC( در سال 1399 انجام 

شد. نتایج نهایي مطالعه  ی حاضر نشان داد که هزینه  هاي پرسنلي با 83 درصد 

سهم از کل هزینه  ها، با اختلاف بسیار زیاد دارای بیشترین سهم از هزینه  هاست. 

ازاین  رو مهم  ترین اولویت باید در جهت افرایش بهره  وري نیروي انساني باشد. در 

مرحله  ی بعد هزینه  ی مصرفي به ویژه هزینه  مصرفي مرکز فعالیت تاسیسات فني 

بسیار زیاد است. از کل هزینه  هاي مصرفي تمام واحدها مبلغ 13.063.010.574 

ریال یعني حدود 99 درصد متعلق به تاسیسات است. آن هم به  دلیل استفاده از 

لوازم برقي و تاسیساتي مصرفي، ابزار و تجهیزات مصرفي گران قیمت است، که 

براي تعمیرات تجهیزات بوده و در کل مجموعه دانشکده استفاده شده است؛ 

بنابراین نگهداري و بررسي فني تجهیزات به  صورت منظم و اقدامات فني لازم 

براي کنترل این بخش از هزینه  ها ضروري است. 

هزینه  هاي استهلاک ساختمان با 2.662.875.000 ریال حدود 3 درصد از 

کل هزینه  هاي مراکز فعالیت را در بر مي  گیرد و در رتبه سوم از نظر هزینه  ها قرار 

دارد. هر چند این هزینه غیر قابل اجتناب به نظر مي  رسند اما اقدامات نگهداري 

نمودار 1: سهم هزینه  هاي گروه علوم مدیریت از مراکز میاني و بالاسري و مجموع آن  ها

و تعمیرات به موقع ساختمان طبق نظر مهندسان ساختمان در کاهش هزینه  هاي 

تعمیراتي نقش مهمي خواهد داشت. هزینه  ی استهلاک تجهیزات در رتبه  ی 

چهارم قرار دارد و حدود یک درصد از هزینه  ها را به خود اختصاص داده است. 

به  دلیل این که گروه علوم مدیریت بیشتر متکي به نیروي انساني است و تجهیزات 

آزمایشگاهي و پزشکي نیاز ندارد، هزینه  ی استهلاک تجهیزات چشم گیر نیست 

و در نهایت خدمات شهري در رتبه  ی پنجم از نظر هزینه  ها  قرار دارد. 

یافته  هاي مطالعه  ی پورآقا و همکاران نشان داد که از مجموع کل خدمات 

ارایه  شده به ازاي هر دانشجو در دانشکده 65% براي حقوق و دستمزد، %26 

براي استهلاک ساختمان و تجهیزات و 9% براي کالاها و خدمات مصرفي بود. 

علاوه بر این، سهم مراکز مختلف هزینه از قیمت تمام  شده  ی خدمات ارایه  شده 

به ازاي هر دانشجو 82% براي خدمات آموزشي، 11/9% براي خدمات رفاهي 

دانشجویي و 6/1% براي خدمات پژوهشي بود)11(. در مطالعه  ی انجام شده 

توسط مرادی و همکاران به این نتیجه رسیدند که هزینه  ی مربوط به حقوق و 

مزایاي نیروي انساني شامل اعضاي هیأت  علمي و غیر هیأت  علمي بیشترین 

مقدار از هزینه  ها را شامل مي  شوند)20( که نتایج این مطالعات با مطالعه حاضر 

هم خواني دارند.

کریمي و همکاران در سال 1395 به بررسي سهم انواع هزینه  ها در هزینه 

سرانه  ی دانشجویان پرداختند و مشخص گردید که هزینه  هاي مدرسان و هزینه  ی 

فعالیت  هاي اداري، دانشجویي)شامل واحدهاي: اداره آموزش، گروه  هاي 

آموزشي، کتابخانه، امور پژوهشي، امور دانشجویي( بالاترین سهم را در هزینه 
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سرانه  ی دانشجو دارند)21(. این مطالعه نیز به وضوح سهم بالاي هزینه  هاي نیروي 

انساني را در دانشکده نشان مي  دهد و نتایج آن با مطالعه  ی حاضر مطابقت دارد.  

مطالعه  ی تصون غلام حسیني و همکاران نیز نشان داد که بیش ترین سهم 

هزینه ها مربوط به هزینه هاي فصل اول یا همان هزینه هاي پرسنلي است)13(. 

در مطالعه  ی حق دوست و همکاران نیز حقوق و دستمزد کارکنان و اعضاي 

هیأت  علمي 67 درصد از هزینه  ی مراکز نهایي را به خود اختصاص داده بود و 

بر این اساس پیشنهاد داده  اند که اگر پرداخت به  صورت حق  التدریس جایگزین 

حقوق ثابت پرداختي شود، میزان هزینه پرسنلي یک  و نیم برابر کاهش خواهد 

یافت، اما از آن  جایي که راهبرد دانشگاه  هاي دولتي به  طور عمده بر پایه حقوق 

پرداختي است، جهت افزایش بهره  وري باید بر ارتقاي مدیریت و کیفیت آموزشي 

تاکید نمود تا هزینه- اثربخشي ارایه خدمات افزایش یابد)9(.

بنابراین در مطالعات بررسي شده هزینه  هاي پرسنلي، به  ویژه پرداخت به 

اعضاي هیأت  علمي بیشترین سهم را از مجموع هزینه  ها در موسسات آموزش 

عالي به خود اختصاص داده بودند. سهم بالاي هزینه  هاي حقوق و مزایا نشان 

مي  دهد که بیشتر بخش اعتبارات مستقیماً توسط دولت تامین مي  شود و این 

وابستگي بیش از حد باعث شده مدیران توان کمتري در جهت مدیریت و کنترل 

هزینه  ها داشته باشند.

اما از بعد دیگر کل هزینه  هاي گروه علوم مدیریت 32.389.770.287 ریال 

شد که 25.412.233.224 ریال هزینه  هاي اختصاصي گروه است و 78 درصد 

هزینه  ها را شامل مي  شود و 6.977.537.062 ریال هزینه  هاي بالاسري گروه 

است و 22 درصد هزینه  ها را شامل شد. در این بین هزینه  هاي پرسنلي گروه 

علوم مدیریت و اقتصاد سلامت 24.747.835.126 ریال شد و 76 درصد از 

مجموع هزینه  هاي اختصاصي و بالاسري گروه علوم مدیریت را شامل مي  شود 

و هزینه  هاي استهلاک ساختمان و تجهیزات نیز هر کدام یک درصد هزینه  ها را 

به خود اختصاص دادند. بنابراین همان  گونه که مشخص است نیروي انساني در 

دانشکده بیشترین هزینه را دارد؛ بنابراین نیاز است تا تمرکز مدیریت در دانشکده 

بر افزایش بهره  وري کارکنان به ویژه اعضاي هیأت  علمي باشد.

در مطالعه  ی تصون غلام حسینی و همکاران با هدف محاسبه  ی هزینه  ی 

تمام  شده  ی خدمات آموزشي دانشکده مدیریت و اطلاع رساني پزشکي کرمان 

به روش هزینه یابي بر مبناي فعالیت، سهم هزینه  هاي مستقیم 76 درصد و 

هزینه هاي غیر مستقیم 24 درصد محاسبه شد)13(، که در این مورد نتایج این 

مطالعه با مطالعه  ی حاضر بسیار هم  خواني دارند. مهم  ترین متغیري که در اکثر 

مطالعات مربوط به موسسات آموزشي مشابه است مربوط به درصد هزینه  هاي 

مستقیم از کل هزینه  هاست؛ چرا که هزینه  هاي مستقیم شامل حقوق و مزایاي 

کارکنان و استادان است. مطالعه  ی حق دوست و همکاران نیز نشان داد که بیشتر 

هزینه  ها مربوط به حقوق و مزایا است)9(. 

مقطع  در  دانشجو  تربیت  تمام  شده  ی  هزینه  ی  حاضر  مطالعه  ی  در 

کارشناسي  ارشد رشته  هاي اقتصاد سلامت، مدیریت خدمات بهداشتي و درماني 

375.751.395 ریال و هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت دانشجو در مقطع دکتري 

رشته  هاي اقتصاد سلامت، مدیریت خدمات بهداشتي و درماني و سیاست  گذاري 

سلامت 1.946.930.964 ریال شد. مهم  ترین عامل تاثیرگذار در تفاوت هزینه  ی 

تربیت دانشجو در گروه علوم مدیریت و اقتصاد سلامت دانشکده بهداشت، 

مقطع تحصیلی بود. در مقطع دکتری ضریب مقطع و در نتیجه وزن رشته بالاتر 

است)ضریب مقطع ارشد 2 و دکتري 3( و همچنین طول مدت تحصیل دانشجویان 

دکتري بیشتر است و در این مدت کمک هزینه  ی تحصیلی به دانشجویان پرداخت 

می  شود. بنابراین نوع رشته در ایجاد تفاوت هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت دانشجو 

در گروه علوم مدیریت تاثیري نداشت.

در مطالعه  ی انجام  شده توسط رستم زاده با هدف برآورد هزینه  ی تمام شده  ی 

آموزش دانشجویان دانشکده مدیریت و اطلاع رساني پزشکي، دانشگاه علوم 

پزشکي تبریز با روش هزینه  یابي بر مبناي فعالیت، هزینه  سرانه  ی تربیت دانشجو 

در روش تسهیم نزولي در مقطع دکتري مدیریت خدمات بهداشتي درماني 291/8 

میلیون ریال، دکتري سیاست گذاري سلامت 432/6 میلیون ریال و کارشناسي ارشد 

کتابداري پزشکي 205 میلیون ریال، کارشناسي  ارشد اقتصادسلامت 187/7 میلیون 

ریال، رشته مدیریت خدمات بهداشتي درماني در مقطع کارشناسي  ارشد 91/1 

میلیون ریال بود و در رشته فناوري اطلاعات سلامت، مقطع کارشناسي پیوسته 

74/3 میلیون ریال، کارشناسي  ارشد 118 میلیون ریال و کارشناسي ناپیوسته مدارک 

پزشکي 48/5 میلیون ریال بود)22(. بنابراین در این مطالعه نیز دانشجویان مقطع 

دکتري بیشترین هزینه سرانه را داشتند.

در مطالعه  ی قاسم  پور و همکاران در سال 1395، هزینه  ی تمام  شده  ی 

تربیت دانشجو در دانشکده پیراپزشکي در مقطع دکتري 118/31 میلیون ریال 

و هزینه  ی دانشجوي کارشناسي  ارشد 76/71 میلیون ریال برآورد شده بود، با 

این  که در مطالعه  ی قاسم  پور و همکاران و مطالعه  ی حاضر هزینه دانشجویان 
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دکتري بیشتر است و از این دیدگاه هر دو مطالعه نتیجه مشابهي دارند)14(، اما 

اختلاف هزینه  هاي برآوردشده چشم گیر است. در مطالعه  ی تصون غلام حسینی 

و همکاران در سال 1394 هزینه  ی تمام  شده  ی تربیت هر دانشجوي دکتري گروه 

مدیریت 768/45 میلیون ریال برآورد شد)13( و در مطالعه  ی عبادي فردآذر 

و همکاران در سال تحصیلي 86-85 در دانشگاه علوم پزشکي ایران، هزینه  ی 

تمام  شده  ی تربیت یک دانشجوي دکتري نسبت به بقیه مقاطع بالاترین مقدار 

را داشت)23(.

در مطالعه  ی  حق دوست و همکاران در سال 1390 سرانه هزینه هر دانشجو 

31/11 میلیون ریال محاسبه گردید و مشخص شد هزینه سرانه یک دانشجوي 

تحصیلات تکمیلي بیش از 2/5 برابر دانشجوي کارشناسي بوده است. همچنین 

مشخص شد که هزینه  هاي زیادي در دانشکده مورد مطالعه وجود دارد که در 

اختیار مستقیم مدیریت دانشکده نیست که مي  توان آن را هزینه  هاي بالاسري 

پنهان نام  گذاري نمود)9(. 

به  طورکلي مطالعات مختلف به   ویژه مطالعه  ی حاضر ثابت کردند که هزینه هاي 

پرسنلي به ویژه اعضای هیأت علمی بسیار بالاست و همچنین هزینه  ی تمام  شده  ی 

تربیت دانشجوي دکتري با اختلاف بسیار زیاد بیشتر از هزینه  ی تمام  شده  ی 

تربیت دانشجوي کارشناسي  ارشد است و لازم است اقدامات لازم براي افزایش 

بهره  وري اعضاي هیات  علمي و دانشجویان به  ویژه دانشجویان دکتري انجام شود.

در این مطالعه هزینه  هاي خوابگاه و تغذیه دانشجویان خوابگاهي و 

غیرخوابگاهي در نظر گرفته نشد و همچنین هزینه  هاي پایان نامه و کمک 

 هزینه  ی تحصیلي دانشجویان به  صورت تفکیک   شده براي هر رشته و مقطع در 

نظر گرفته نشد، اگر این موارد به  صورت تفکیک  شده اعمال شود، قطعاً هزینه  ی 

تمام  شده  ی تربیت هر دانشجو در هر مقطع و رشته با برآوردهای فعلی اختلاف 

اندکي خواهد داشت.

نتيجه گيري
یکي از دستاوردهاي این پژوهش مشخص کردن هزینه  هاي انواع مراکز 

فعالیت در دانشکده و گروه  هاي مختلف هزینه  در مرکز نهایي و سهم هر کدام 

از گروه  هاي هزینه در بهاي تمام  شده بود. به  طوري  که مشخص شد بیشترین 

هزینه  ی گروه علوم مدیریت متعلق به نیروي انساني خود گروه مخصوصا 

اعضاي هیأت  علمي است. همچنین مشخص شد که هزینه  ی تمام  شده ی تربیت 

دانشجو در کلیه رشته  هاي مقطع دکتري بالاترین مقدار را دارد. دلایل آن شامل 

استفاده از واحدهاي معادل در دوره  هاي تحصیلات تکمیلي)یک واحد درسي 

در دوره دکتري معادل یک  ونیم واحد کارشناسي  ارشد و سه واحد کارشناسي در 

نظر گرفته مي  شود( و در نتیجه افزایش وزن رشته در دوره دکتري و افزایش سهم 

هزینه دانشجویان دکتري از مجموع هزینه  ها، همچنین تسهیلات خاص دوره 

تحصیلي دکتري مثل پرداخت کمک هزینه تحصیلي به این گروه از دانشجویان 

و در نهایت این که طول تحصیل در دوره  ی دکتري بیش از دو برابر دوره  ی 

تحصیل کارشناسي  ارشد مي  باشد.

براي افزایش بهره  وري و کنترل هزینه  ها در دانشکده بهداشت پیشنهاد 

می  شود: 1- برنامه  هاي هدفمند و اهداف کوتاه مدت و بلند مدت براي اعضاي 

هیأت علمي و دانشجویان دکتري در جهت حل مشکلات نظام سلامت و ارتقای 

بهره  وري منابع بخش سلامت طراحي و تعریف شود و مکانیسم پایش و ارزیابي 

آن  ها نیز پیش  بینی شود، 2- باتوجه به هزینه  های بالاي تربیت دانشجو، فرایندهای 

لازم براي فارغ التحصیلي به  موقع به  ویژه برای مقطع دکتري تعیین و تصویب 

شود و 3- تاحد ممکن از اساتید حق  التدریس استفاده شود.

تشکر و قدردانی
نشجویان  دا علمی  پژوهش های  مرکز  همکاري  ز  ا نویسندگان 

اخلاق  کد  با  تحقیقاتي  طرح  ین  ا مالي  تامین  و  تصویب  به خاطر 

IR.TUMS.MEDICINE.REC.1399.189 و از همکاري صمیمانه 

مدیر مالي دانشکده و زیر مجموعه  ی آن و همچنین مدیر امور عمومي و همکاران 

محترم آن مجموعه و همه کساني که در انجام این مطالعه در دانشکده بهداشت 

دانشگاه علوم پزشکي تهران نقش داشتند، کمال تشکر و قدرداني را دارند. 

همچنین، از داوران محترمی که با بیان نظرات و انتقادات سازنده باعث بهبود 

کیفیت این مقاله شدند، بسیار سپاس گزاری می  شود. 
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Background and Aim: The role of accurate information in decision-making and programs 
implementation has highlighted the need to design an appropriate costing system. The present 
study aimed to estimate the cost of student Training in the Department of Health Management 
and Economics at the School of Public Health, Tehran University of Medical Sciences using 
activity-based costing.
Materials and Methods: This research was an applied, descriptive, and cross-sectional study. 
In this study, all information was collected through interviews with seven officials, financial 
and administrative staff, and also by using available documents in the faculty. To analyze the 
costs, the administrative and educational sections were classified into three levels including 
overhead, middle, and final activity centers, and, using appropriate bases and Microsoft Excel 
2013 software, costs of overhead, middle, and final activity centers, and finally, the total cost of 
each student was calculated.
Results: In this study, the total cost of education for each Ph.D. and master’s student in the 
department of health management and economics was estimated as 1.95 billion and 376 million 
IR Rials, respectively. So that the cost of each year of Ph.D. and master’s student education was 
433 and 150 million IR Rials, respectively. Out of the total costs of the Department of Health 
Management and Economics, only 22% of the costs were related to overhead and middle activity 
centers, and 78% of the costs were exclusive to the final activity center, and the majority of these 
costs )97%( were related to the personnel, especially the faculty members. 
Conclusion: The cost of training Ph.D. students due to the high coefficient of the degree and 
thus increasing the importance (cost share) of the field, receiving a scholarship from the Ministry 
of Health and a longer period of study, was estimated to be about 5 times that of a master’s 
degree. The Ministry of Health and universities can design and implement targeted research 
programs with the help of faculty members and graduate students, especially Ph.D. students, to 
solve problems and improve the health of the community, thus improving resource efficiency and 
productivity.
Keywords: Costing, Activity-Based Costing, Education Economics, School of Public Health
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