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  دگيري دانشجويان مديريت بررسي سبك يا
 خدمات بهداشتي درماني در دانشگاه علوم پزشكي تهران 

  
  4فاطمه كشميري، 3، دكتر ماندانا شيرازي2تاج  فر ، فائزه1ژيلانجف پور

  

  چكيده
 لذا اين پژوهش با هدف. است يادگيري –در فرايند ياددهي هاي موثر مولفه از يكي يادگيري ايه سبك :زمينه و هدف

كارشناسي ارشد و دكتراي  مديريت بهداشت و درمان در سه مقطع كارشناسي، دانشجويان سبكهاي يادگيري بررسي
 .انجام شد تخصصي دانشگاه علوم پزشكي تهران

 كليه پژوهش جامعه .انجام شد 91 سال در مقطعي صورت به كه است تحليلي -توصيفي حاضر پژوهش :روش بررسي
، )سال اول و سال اخر(در مقاطع كارشناسي تهرانعلوم پزشكي تي درماني دانشگاه بهداش خدمات مديريت دانشجويان

 استفاده مورد ابزار %).85نرخ پاسخگويي(سرشماري در مطالعه وارد شدند صورت كارشناسي ارشد و دكتراي تخصصي به
پس از جمع آوري  ).90/0تا  70/0(محورها و مدها براي الفاي كرونباخ(بود Kolbاستاندارد  ي مطالعه پرسشنامهاين در 
 .تجزيه و تحليل انجام شد) T-Test, χ2(تحليلي آمار و توصيفي آمار از با استفاده Kolbي  پرسشنامه ها طبق راهنماي داده

كتراي دانشجويان د(" سبك انطباق يابنده"در بين دانشجويان تحصيلات تكميلي مديريت بهداشت و درمان  : ها يافته
در . ترجيحي تعيين شديادگيري به عنوان سبك  )%)64(نفر 16و دانشجويان كارشناسي ارشد %) 6/55(نفر 10تخصصي 

  .را به عنوان سبك غالب انتخاب كردند %)67/45(نفر 27" سبك همگرا"مقطع كارشناسي، دانشجويان 
اضر بر استفاده از ي ح ، نتايج مطالعهمديريت بهداشت و درمان دانشجويان باتوجه به سبك يادگيري :گيري نتيجه

رويكرد مبتني بر "در مقطع تحصيلات تكميلي و استفاده از  "سازي شبيه و نقش ايفاي هاي تدريس مبتني بر روش"
  .كند تاكيد مي در مقطع كارشناسي "مسئله
  سبك يادگيري، كلب، تدريس، يادگيري، مديريت بهداشت و درمان :هاي كليدي واژه
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  زشكي، دانشگاه علوم پزشكي تهران، تهران، ايراندرماني، دانشكده پيراپ

استاديار مركز مطالعات و توسعه آموزش، دانشگاه علوم پزشكي تهران، تهران،   3
  ايران
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  مقدمه
 نـاي هـب خـاسـپ در شناختي علوم و يادگيري علم    
 هـب ))؟رندـگي يـم ادـي هـونـچگ اـانهـانس(( كه ؤالـس

دانش  ساختن و عميق يادگيري در ذهن كاركردهاي
 اه،ـدگـدي نـاي از .دارد دلالت رندهـادگيـي درون در

 ايـه ييبازنما ردـف آن طي كه است يادگيري فرايندي

جه به اهميت باتو .بخشد مي را بهبود خود ذهني
يادگيري در فرايند آموزش، تلاش براي تاثير بر 

  رار ـد قـورد تاكيـم و مؤثر هاي يادگيري مطلوب مولفه

 : نويسنده مسئول * 

  ؛ فاطمه كشميري 
دانشكده پزشكي دانشگاه علوم 

  پزشكي تهران
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ورد توجه در م هاي بحث از يكي .گرفته است
 هاي سبك و اه مورد شيوه در مطلوب، كاوش يادگيري

 تي،ـيـشخص ظرـن راگيران ازـف). 1(است يريـادگـي

 هاي سبك و ها شيوه هيجاني، يها ها، واكنش نگرش

 تفاوتهايي هم با غيره و شناختي هاي يادگيري، سبك

 و مسائل با ها آن برخورد نحوه و كه يادگيري دارند
 .دهد مي قرار تأثير را تحت مشكلات

از  پايدار نسبتاً اي مؤلفه"توان را مي سبك يادگيري    
 "يادگيري محيط با فراگير تعامل و دريافت نحوة
 هاي در تعريف ديگر سبك همچنين). 2(كرد يفتوص

 براي يادگيرنده استفاده مورد فردي هاي راه يادگيري

 كه هايي روش يا تازه مفاهيم و پردازش اطلاعات

 سازماندهي را اطلاعات آن از با استفاده يادگيرنده

 يادگيري هاي سبك Dembo. اند كرده تعريف كند، مي

 در يادگيري كه داند مي فردي هاي مثابه تفاوت به را

 .)3(دهد مي قرار تأثير تحت را كلاس درس موقعيت

تبيين  پژوهش اين محوري ي نقطه ،نهايت در    
Kolb او ديدگاه از. يادگيري است هاي سبك از 

 در كه دارند هايي اشاره روش به يادگيري هاي سبك

 اي گونه را به اصول و قوانين مفاهيم، ،افراد ها آن

 با برخورد در را آنان كه كنند يم سازماندهي

  الگوي در. كند مي هدايت جديد هاي موقعيت
 يادگيري مورد سبك چهار Kolbيادگيري  هاي سبك

اي  مرحله چهار ي چرخه يك و گيرد مي قرار تأكيد
  :است شده تصور

  (concrete experience)فوري عيني ي تجربه .1
 تجربه؛ مشاهده ي درباره و تفكر مشاهده .2

  )reflective observation(تأملي
 آن؛ مفهوم نظريه درباره ي نوعي يا فرضيه تدوين .3

  )abstract conceptualizatio(انتزاعي سازي
عملي؛  هاي موقعيت در نظريه يا فرضيه آن آزمون .4

  )active experimentation(فعال آزمايشگري

 كه است، پيوستار يا بعد دو وضعيت فوق معرف

 :از اند عبارت

 انتزاعي تفكر برابر در ينيع ي تجربه .1

 ).4(فعال آزمايشگري برابر در تأملي ي مشاهده .2

، (Divergent)واگرا يادگيري سبك چهار ابعاد، اين    
، (Convergent)همگرا، (Assimilate)كننده جذب

 دهند مي تشكيل را  (Accommodate)انطباق يابنده
 عيني ي تجربه يادگيريش سبك كه اي يادگيرنده .)4(

 ارتباط ديگران با آموزد، مي خاص تجارب از ،است

 حساس ديگران و خود احساس به و كند مي برقرار

 سازي مفهوم اش يادگيري ي شيوه كه شخصي. است

 ورزد، مي تأكيد انديشه منطقي تحليل بر است، انتزاعي

. كند تاكيد مي نظامدار ريزي طرح بر خود كارهاي در
 انجام توانايي لشام ،فعال آزمايشگري يادگيري سبك

 از ديگران بر گذاشتن تأثير و كردن خطر امور، دادن

 كه يادگيرندگاني در نهايت و است، كردن عمل راه

 اسـراسـب تند،ـهس ليـتأم يادگيري سبك داراي

 زواياي از امور ديدن داوري، از پيش دقيق ي مشاهده

 عمل امور معاني كسب براي جستجو و مختلف

 عيني موقعيتهاي بك واگرا در ديدنافراد با س .كنند مي

 در. دارند را توانايي بيشترين مختلف، ديدگاههاي از

 كاربرد در توانايي بيشترين همگرا يادگيري سبك

 توانند مي آنها. شود يده ميد ها نظريه و ها عملي انديشه

 براي كه حلهايي راه و براساس كنند حل را مسائل

افراد با سبك  .مايندن گيري تصميم كنند، مي پيدا مسائل
 از زيادي مقدار در درك كننده يادگيري جذب

 و منطقي، موجز صورت به آن تركيب و اطلاعات

 يابنده افراد در سبك انطباق. دارند را توانايي بيشترين

 و تازه تجارب با خود كردن درگير و اجراي طرحها از
 دارند تمايل و برند مي را لذت انگيز، بيشترين چالش

  ).4و5(بپردازند عمل به هاي منطقي تحليل يجا به
  سبك يادگيري كلب ي رهبادر شده انجام مطالعات    
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هاي  دهد سبك نشان مي كشور از خارج و داخل در 
هاي مختلف و حتي  متنوعي در بين دانشجويان رشته

مطالعات . در بين دانشجويان يك رشته وجود دارد
بر  عمدتاًهاي علوم پزشكي  انجام شده در دانشگاه

هاي پزشكي و پرستاري تمركز كرده است و  رشته
هاي پيراپزشكي و مديريت  ها از جمله رشته ساير رشته

هنوز مورد بررسي قرار نگرفته   بهداشت و درمان
رسد مديران آموزشي  لذا به نظر مي. )1و5- 7(است

ي سبك  تر در زمينه نجام مطالعات گستردهابايد 
و  Kolbهاي متنوع مانند  وريي تئ يادگيري با استفاده

Vark دهندهاي مختلف موردتوجه قرار  را در رشته.   
    Kolb يادگيري، هاي سبك از هريك است معتقد 

. داردرا  خود به مخصوص ضعف و قوت نقاط
 خاص سبك يك از فقط كه اي بنابراين يادگيرنده

 كه اين براي .نيست كاملي كند، يادگيرنده مي استفاده

 بتواند بايد ي موثر مبدل گردد ادگيرندهي به فرد

 مختلف يادگيري هاي از سبك موقعيت با متناسب

 در حتي فراگيران يادگيري سبك لذا تنوع. كند استفاده

 سازد مي ملزم را نمدرسا تحصيلي يكسان، هاي رشته

 سبك نوع به تمركز با يادگيري را -ياددهي فرآيند تا

 برنامه راحي،درس، ط هاي كلاس در غالب يادگيري

دو موضوع مورد توجه در . )8(نمايند اجرا و ريزي
رابطه با سبك يادگيري، توانمندسازي دانشجويان در 

هاي مختلف و  هاي متنوع در موقعيت استفاده از سبك
نيز تغيير سبك يادگيري در مقاطع تحصيلي مختلف 

موارد بحث شده مي تواند به دو سوال . بوده است
سبك يادگيري افراد در طول دوره  آيا در: پاسخ دهد

تحصيل و در مقاطع مختلف باتوجه به تغيير انتظارات 
يا سيستم آكند؟ و  و نيازهاي دانشجويان تغيير مي

تواند بستر مناسبي را براي تغيير سبك  موزشي ميآ
هاي رشته مورد مطالعه  يادگيري و منطبق با ويژگي

ستفاده از فراهم كند؟ پاسخ به سوالات مطرح شده با ا

اگرچه با . هاي طولي و مقطعي ميسر است پژوهش
هاي اجراي پژوهش طولي و باتوجه  وجود محدوديت

 روش انتخاب به اهميتي كه سبك يادگيري در

آموزشي  مناسب روشهاي اتخاذ مؤثر و نيز يادگيري
ري ـادگيـبراي طراحان سيستم آموزشي در تسهيل ي

سبكهاي  ينتعي ، مطالعه حاضر با هدف)4- 7(دارد
مديريت بهداشت و درمان در سه  دانشجويان يادگيري

 مقطع كارشناسي، كارشناسي ارشد و دكتراي تخصصي

هاي موجود در  انجام شد و ضمن پذيرش محدوديت
اين مطالعه، تلاش شد تا با بررسي سبك يادگيري 

ي  دانشجويان در مقاطع تحصيلي مختلف، زمينه
راگيران در مقاطع ف يادگيري سبك از نآگاهي مدرسا

 حـصحي يـايـو راهنم زيـري هـبرنام تـجه تلفـمخ
هاي رشته مديريت بهداشت و  ويژگي با متناسب و

  .درمان و نيازهاي دانشجويان فراهم شود
  

 روش بررسي

 به كه است تحليلي - توصيفي حاضر پژوهش    
 ي جامعه. انجام شد 91 سال در مقطعي صورت
و  يبهداشتخدمات  يريتمد دانشجويان كليه پژوهش

دانشگاه علوم پزشكي تهران در مقاطع  يدرمان
كارشناسي سال اول و سال آخر، كارشناسي ارشد و 

سرشماري در مطالعه  صورت دكتراي تخصصي به
بين  پرسشنامه در 120در اين مطالعه . وارد شدند
پرسشنامه جمع آوري  103توزيع شد و دانشجويان 

 ها، داده گردآوري زاراب .%)85نرخ پاسخگويي(شد

 اول بخش :بخش بود سه بر مشتمل اي پرسشنامه

 و مطالعهانجام  هدف مورد در كافي توضيحات شامل
شش  دوم شامل بخش ،پرسشنامه تكميل راهنماي
 و دانشجويان دموگرافيك اطلاعات مورد در سؤال
 .دبو  كلب پرسشنامه استاندارد شامل سوم بخش

 ساير و kolb توسط قبلاً امهپرسشن اين پايايي روايي و
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 تأييد مورد و شده بررسي كشور در خارج محققان
ش والي زاده در ايران در پژوه. )9(است گرفته قرار

الفاي (ن مورد تاييد قرار گرفتنيز روايي و پايايي آ
 .)9و10()90/0تا  70/0(زا محورها و مدها كرونباخ

نده كه فرد پاسخ ده بودسؤال  12اين پرسشنامه شامل 
تا  1ها به ترتيب ترجيح فرد عدد  ر مقابل گزينهدد باي
هر گزينه نمايانگر  .درا به هرگزينه اختصاص ده 4

يكي از چهار روش اصلي يادگيري شامل تجربه 
مشخص، مشاهده تأملي، مفهوم سازي انتزاعي و 

بر اساس راهنماي ها  داده .باشد آزمايشگري فعال مي
 آماراستفاده از نهايت با آناليز و در  Kolbپرسشنامه 

 و مركزي شاخصهاي توزيع فراواني،(توصيفي

براي تعيين فراواني سبك يادگيري در ) پراكندگي
جهت  )T-Test, χ2(تحليلي آمار مقاطع مختلف و

بررسي رابطه معني دار بين سبك يادگيري دانشجويان 
 SPSSانها توسط نرم افزار  و اطلاعات دموگرافيك

  ).≥05/0pمعني داري  سطح(نجام شدتجزيه و تحليل ا

  

  ها يافته
  اطلاعات دموگرافيك دانشجويان مديريت بهداشت و درمان: 1جدول 

  

  كارشناسي سال اول  كارشناسي سال آخر  كارشناسي ارشد  دكتراي تخصصي  

  درصد  فراواني  درصد فراواني درصد فراواني  درصد فراواني  

2/72% 13  زن  18 %6/14  21 7/77%  24 75%  
8/27% 5  مرد  7 %7/5  6 2/22%  8 25%  

  7/18  5/22 6/28 4/30  ميانگين سني
  

خدمات مديريت رشته نفر از دانشجويان  103    
طلاع رساني ادانشكده مديريت و  يو درمان يبهداشت

نفر از دانشجويان كارشناسي سال اول   32 مشتمل بر
نفر  20 نفر از دانشجويان كارشناسي سال آخر، 27و 

نفر دانشجويان  18انشجويان كارشناسي ارشد و از د

در مطالعه وارد شدند كه  اين رشتهدكتراي تخصصي 
%) 24/25(نفر 27 زن و%) 78/73(نفر 76از اين تعداد 

 ميانگين سني كليه دانشجويان در سه مقطع. مرد بودند
  ).1جدول (بود 05/25

  
  

  دانشجويان مديريت بهداشت و درمان بدون تفكيك به مقاطع تحصيليسبك يادگيري : 1نمودار 
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نتايج نشان داد بدون توجه به مقطع تحصيلي سبك     
غالب دانشجويان مديريت بهداشت و درمان همگرا 

يابنده به طور و جذب كننده و انطباق %) 09/31(31

قرار  در رتبه دوم %)15/28(نفر 29مساوي هريك 
لويت ودر پايين ترين ا%) 14(14را و سبك واگگرفت 

  ). 1نمودار(قرار گرفت
  

  سبك يادگيري دانشجويان مديريت بهداشت و درمان به تفكيك مقطع تحصيلي: 2جدول 
  

	كارشناسي سال آخر  كارشناسي سال اول    دكتراي تخصصي كارشناسي ارشد

   فراواني درصد  فراواني درصد  فراواني درصد  فراواني درصد

 همگرا 2 %1/11 2 8% 12 4/44%  15 87/46%

 جذب كننده 4 %2/22 5 20% 14 8/51%  6 75/18%

 انطباق يابنده 10 %6/55 16 64% 1 7/3%  2 25/6%

 واگرا 2 %1/11 2 8% 11 7/3%  9 12/28%

 مجموع 18 %100 25 100% 27 100%  32  100%

  
نتايج نشان داد در بين دانشجويان دكتراي     

شت و درمان سبك يادگيري تخصصي مديريت بهدا
و سبك %) 6/55(نفر 10انطباق يابنده بيشترين ميزان 

را به خود %) 2/22(نفر 4جذب كننده در رتبه دوم 
سبك يادگيري در بين دانشجويان . اختصاص داد

در %) 64(نفر16كارشناسي ارشد نيز انطباق يابنده 
 5رتبه اول و سبك جذب كننده در رتبه دوم 

در مقطع كارشناسي غالبترين . گرفتقرار %) 20(نفر
ن دانشجويان سال اول همگرا سبك در بي

در %) 12/28(نفر 9و سبك واگرا %) 87/46(نفر14
ر در بين دانشجويان سال اخ. رتبه دوم قرار گرفت

و سبك %) 8/51(نفر 14كارشناسي سبك جذب كننده 
غالبترين سبك يادگيري تعيين %) 4/44(نفر 12 همگرا

   ).2جدول (شد
ي حاضر رابطه معني داري بين سبك  در مطالعه    
 سن(ويانـوگرافيك دانشجـلاعات دمـبا اط ريـيادگي

)34/0p=(جنس ،)9/0p=(  (همچنين  .يافت نشد
مقطع ي معني داري بين سبك يادگيري و  رابطه
  ان ـت و درمـريت بهداشـويان مديـجـيلي دانشـتحص

  ).<05/0p(مشاهده نشد
  

  بحث
ي در بهبود يادگيري نقش موثر هاي سبك شناسايي    

 تدريس روش انطباق يادگيري دارد و –فرايند ياددهي

 ايجاد در مؤثر هاي راه از يادگيري يكي هاي سبك با

ي  پايدار و مبدل شدن به يادگيرنده و عميق يادگيري
 ايـه بكـس اييـناسـش. )11و12(آيد بشمار مي موثر

 ايـردهـرويك عهـن توسـضم دانشجويان ريـادگيـي

به غني شدن تجارب  منجر تواند مي مناسب آموزشي
هاي آموزشي  استراتژي يادگيري مدرس و  توسعه

ن و لذا نياز است مدرسا .)13- 15(مناسب گردد
هاي مختلف با تعيين و  مديران آموزشي در گروه

هاي تدريس و راهنمايي در جهت بهبود  انطباق شيوه
دگيري بهتر اهتمام هاي مطالعه در راستاي يا روش
   .ورزند

ي حاضر نشان داد سبك غالب  نتايج مطالعه    
دانشجويان مديريت بهداشت و درمان دانشگاه علوم 

سبك "پزشكي تهران بدون توجه به مقطع تحصيلي 
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هاي جذب كننده و  كسب"و با اختلاف اندك  "همگرا
در رتبه دوم غالبترين سبك يادگيري  "انطباق يابنده

نتايج مطالعات متعدد مويد وجود . فته استقرار گر
ع در بين دانشجويان بوده يادگيري متنو يها سبك
هاي علوم  مطالعات انجام شده در دانشگاه. است

پزشكي نشان دهنده ي سبك غالب جذب كننده و 
كه با نتايج  ،)5و7و9و10و16- 19(است همگرا
سبك  داشتن. ي حاضر منطبق بوده است مطالعه

 جويانـدانش نـبي در كننده جذب و راهمگ يادگيري

كلب در رابطه با  نظريه با پزشكي هاي علوم رشته
تنوع  .)4(دارد هاي سبك يادگيري مطابقت ويژگي

ي حاضر مشابه با مطالعات  سبك يادگيري در مطالعه
هاي مختلف علوم پزشكي  مختلف انجام شده در رشته

است كه اين امر مويد لزوم توجه سيستم آموزشي 
 –ددهيعلوم پزشكي به استفاده از متدهاي مختلف يا

ها  يادگيري به منظور فراگيري موثرتر در دانشگاه
  .است
به  "سبك يادگيري همگرا" ي حاضر، در مطالعه    

طوركلي در بين دانشجويان مقاطع مختلف و نيز در 
بين دانشجويان كارشناسي سال اول به عنوان سبك 

ي معياري سبك غالب در  در مطالعه. غالب تعيين شد
دانشجويان پزشكي مورد بررسي سبك همگرا و نيز 
در بين دانشجويان سال اول سبك همگرا و جذب 

ي حاضر مشابه  كننده غالب بود كه با نتايج مطالعه
ي والي نيز سبك همگرا غالبترين  در مطالعه. است

در . سبك در بين دانشجويان پرستاري تعيين شد
باس زادگان سبك غالب دانشجويان اي ديگر ع مطالعه

پرستاري را در مقطع ارشد سبك همگرا تعيين 
شايع بودن سبك يادگيري همگرا  ).9و10و18(كند مي

هاي  در مطالعات مختلف مويد تناسب ويژگي
هاي علوم پزشكي با سبك مذكور است كه  رشته

 .)4(توسط كلب نيز مورد تاكيد قرار گرفته شده است

 است، همگرا آنان يادگيري سبك كه فراگيرندگاني

 انجام و موضوعات روي كردن فكر طريق توانند از مي

 از دسته اين .بياموزند عملي فعاليتها به صورت آن

 حل براي نظريات عقايد و از استفاده در افراد

 در همگرا افراد .هستند كارامد خاص مشكلات

 سنجند مي را عمل در ها نظريه كاربرد هايي كه آزمون

تمايل به انجام كار در . كنند عمل مي تر فقمو
هاي جديد،  هاي يادگيري رسمي، تجربه ايده موقعيت

هاي آزمايشگاهي و كارهاي عملي  شبيه سازي، فعاليت
هاي تدريس مطلوب براي سبك يادگيري  از شيوه

يكي از نكات قابل توجه در يادگيري . همگرا است
ده از دانشجويان با سبك مذكور آموزش با استفا

رويكردي كه  .)4و20(باشد رويكرد مبتني بر مسئله مي
هاي آموزشي علوم پزشكي  ن در برنامهآجاي خالي 
موزي و كاروزي به امكان كاراي كه هاي بويژه رشته

نها فراهم نيست، بيش از همه طور عيني براي آ
ي مديريت بهداشت و  در رشته. شود احساس مي
ها  ران بيمارستانحساسيت شغلي مدي ي درمان بواسطه

و مراكز بهداشت و درمان، امكان كارآموزي در شرايط 
واقعي براي دانشجويان وجود ندارد، لذا لازم است 

هاي درسي و نيز  مديران آموزشي در اجراي كلاس
هاي كارآموزي از رويكردهاي آموزشي مانند  دوره

هاي نوين آموزشي مانند  رويكرد مسئله محور و روش
 ي همحيط شبيه سازي شده جهت مواجهايفاي نقش و 

ي فعاليت يك  دانشجويان با شرايط بازسازي شده
هاي پيش بيني شده براي دانش  مدير يا ساير نقش

هاي  فرصت. گان اين رشته فراهم سازندتآموخ
هاي  ئوريآموزشي مذكور امكان كاربرد مجموعه ت

مشكلات فراهم  حل هايمديريتي در يافتن راه
تواند فرصت مناسبي را جهت  ر مياين ام ؛كند مي

آموزش و آماده سازي دانشجويان مذكور در راستاي 
  . ايفاي نقش خود در آينده ايجاد كند
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، در رتبه "سبك جذب كننده" ي حاضر در مطالعه    
در بين دانشجويان كارشناسي سال  اول سبك يادگيري

ن دانشجويان ايآخر و دومين سبك غالب در م
ي عباس  در مطالعه. قرار گرفتتحصيلات تكميلي 

زادگان سبك غالب دانشجويان كارشناسي سبك 
 عـقطـم انـويـدانشج نده و درـكن ذبـج يريـادگـي

ر سبك همگرا ترين فراواني د بيش ارشد كارشناسي
   .)18(بود
نتايج وي با نتايج مطالعه حاضر در بين دانشجويان     

تواند  يتحصيلات تكميلي متفاوت بود كه اين امر م
ناشي از تفاوت در ماهيت رشته و انتظارات متفاوت از 
كارشناسان ارشد در رشته پرستاري و مديريت 

نتايج مطالعه والي مويد دومين . بهداشت و درمان باشد
دانشجويان پرستاري و مامايي ميان سبك غالب در 

سبك جذب كننده است كه با نتايج مطالعه حاضر در 
 با افراد .)10(سي مشابه استبين دانشجويان كارشنا

 علاقه ها بيشتر نظريه به جذب كننده سبك يادگيري

 هاي يادگيري تفكر شيوهدهند، اين افراد  مي نشان
توانايي . دنآميز انتزاعي و مشاهده تأملي را با هم مي

 از عيتـموق درك ه منظورـب سازماندهي اطلاعات

اين سبك  افراد داراي عموماً .را دارند انتزاعي مفاهيم
ها از لحاظ  نظريه دهند كه يادگيري بيشتر ترجيح مي

. داشته باشند منطقي درست باشند تا آنكه ارزش عملي
 هايي كه مستلزم اين سبك يادگيري براي حرفه
  . باشند اطلاعات و دانش هستند، مؤثر مي

هاي سبك جذب كننده،  لذا باتوجه به ويژگي    
ان با سبك مذكور دانشجويان مديريت بهداشت و درم

به خوبي توانمندي سازماندهي حجم بالاي اطلاعات 
ناي اصلي مديريت است، را هايي كه سنگ ب و تئوري

ها،  ترجيحي در جذب كننده روش تدريس. نددار
استفاده از . باشد مي سخنراني و مطالب خودآموز

هاي ارائه اطلاعات تئوريكي توسط مدرس مانند  شيوه

خودآموزي مينه سازي جهت سخنراني و همچنين ز
هاي  د به مديران گروهتوان براي دانشجويان مي

و درمان و همچنين آموزشي مديريت بهداشت 
سازي به منظور يادگيري بهتر مدرسان در بستر

   .)4(دانشجويان كمك موثري نمايد
سبك غالب دانشجويان  ي پيش رو ر مطالعهد    

مديريت بهداشت و درمان در مقطع تحصيلات 
 بين در غالب سبك. بود "انطباق يابنده"تكميلي 

 اصفهان پزشكي علوم دانشگاه دانشجويان پرستاري

   .)21(انطباق يابنده تعيين شد كـيز سبـن
ي معياري سبك غالب در دانشجويان  در مطالعه    

انطباق يابنده تعيين شد كه با نتايج  سال پنجم همگرا و
 انطباق يادگيري سبك .)9(ي حاضر مشابه است مطالعه

 عيني ي تجربه شيوه كسب دو تركيب محصول يابنده

فراگيرندگاني كه سبك . باشد مي فعال آزمايشگري و
از طريق تجربه كردن  يادگيري آنها انطباق يابنده است،

اين گروه،  بيشترين توانايي. آموزند و انجام دادن مي
 كاركردن با اشياء و كسب تجربيات جديد در حين

 و ها طرح اجراي از اين افراد .استعاليت انجام ف
 لذت چالشي و تجارب تازه با خود كردن درگير

در مشاغل  يادگيري سبك اين با افراد .برند مي
 تدريس روش .هستند ديگران از تر موفق مديريتي

 شبيه و نقش ايفاي ها هيابند انطباق براي ترجيحي

 و كردن تجربه طريق باشد كه از مي اي رايانه سازي
   .)4(آموزند مي دادن انجام

هاي دانشجويان مقطع  سبك انطباق دهنده با ويژگي    
در اين مقطع . تحصيلات تكميلي قابل تفسير است

تاكيد بر درگيركردن خود با مسائل چالشي و كسب 
در مقطع . تجربيات جديد مورد نظر قرار گرفته است

ل هاي تئوريكي و ح مذكور تاكيد بر كاربرد آموخته
مسئله بيش از پيش مورد توجه قرار گرفته است كه با 
. سبك دانشجويان در اين مقطع نيز سازگار است
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شايان توجه در روش تدريس دانشجويان  ي نكته
كارشناسي ارشد و دكتراي تخصصي مديريت 

هاي شبيه سازي  بهداشت و درمان، تاكيد بر روش
هاي  هدف روش. محيط واقعي و ايفاي نقش است

هاي  س ذكر شده، مواجهه فراگيران با موقعيتتدري
بارت ديگر به ع اري و مشكلات پيش روي مديران وك

آماده سازي دانشجويان جهت ايفاي نقش در محيط 
  . كار آينده است

ي عباس زادگان سبك يادگيري در مقطع  در مطالعه    
با كه انشجويان پرستاري همگرا تعيين شد ارشد د

تواند  كه اين امر مي تفاوت است،نتايج مطالعه حاضر م
، نحوه كاراموزي و نيز تفاوت اوت در رشتهناشي از تف

  . در روش تدريس باشد
 ي وي، با توجه به اينكه در رشته ي در مطالعه    

پرستاري، امكان كارآموزي در عرصه براي آنها ميسر 
است لذا اين امر موجب شده دانشجويان كارشناسي 

كاربرد عملي همگرا كه امكان سبك  ،ارشد پرستاري
تكاليف فني در ل ئاه حل براي مسايافتن ر و ها انديشه

ي  كه در مطالعه درحالي. انتخاب كنندرا وجود دارد، 
عدم امكان تجربه  ،حاضر باتوجه به وظايف مدير

جايگاه يك مدير در سيستم بهداشت و درمان، 
دانشجويان تحصيلات تكميلي سبك انطباق يابنده كه 

درگير شدن با وانمندي اصلي افراد در اين سبك ت
هاي جديد  انطباق با موقعيت واعمال چالش انگيز 

حاضر ي  در مطالعه .)18(اند است، را انتخاب كرده
دانشجويان تحصيلات تكميلي سبك انطباق يابنده و 
كارشناسي سبك همگرا را به عنوان سبك غالب 

   .انتخاب كردند
ر رابطه با بررسي سبك ي سيف د در مطالعه    

-هاي پزشكي، فني دانشجويان در سه مقطع در رشته
مهندسي و علوم انساني نشان داد سبك دانشجويان در 
مقطع كارشناسي انطباق يابنده، كارشناسي ارشد سبك 

همگرا و دانشجويان دكتراي تخصصي داراي سبك 
   .)6(اند جذب كننده بوده

  اي ـه ز شيوهـو ني ن دروسباتوجه به تفاوت در ميا    
ي وي  هاي مختلف تفاوت نتايج مطالعه تدريس رشته

  . مطالعه حاضر تفسيرپذير است جـبا نتاي
جنس،  ي حاضر نشان داد بين سن، نتايج مطالعه    

سبك يادگيري دانشجويان مديريت بهداشت و درمان 
به صورت كلي در سه مقطع و نيز به تفكيك سه 

). <05/0P(وجود نداشتي معني داري  مقطع رابطه
مطالعه حاضر مربوط به عدم رابطه بين سبك  جنتاي

يادگيري با متغيرهاي دموگرافيك در مطالعات متعددي 
  . مشابه بوده است

مطالعه  لهـجم از كشور مطالعات داخل    
 يادگيري دانشجويان سبك زمينه در )1385(پولادي

 يادگيري سبك در مورد ولي زاده مطالعه ،پزشكي

 پزشكي علوم ي دانشگاهماماي و پرستاري انشجوياند

 بررسي هدف با و همكارانش سرچمي پژوهش ،تبريز

 علوم دانشگاه دانشجويان پرستاري يادگيري سبك

 درباره همكاران حسيني و مطالعه و قزوين پزشكي

 گاهـدانشدر داروسازي  دانشجويان يادگيري سبك

بك س بين كه شد داده نشان قزوين پزشكي علوم
 جنس و نـس با العهـمط وردـم دانشجويان يادگيري

 است نداشته وجود آماري معني داري ارتباط
اين نتايج منحصر به مطالعات  ).7و10و15و17و22(

نيز  Piane  و DeCouxداخلي نبوده است و مطالعات 
 ريـك يادگيـسب نـبي معني دار اريـاط آمـدم ارتبـع

 اييدرا ت آنها جنس و سن با دانشجويان

 .)23و24(اند كرده

مجزا در سه  گروه در چهار مطالعه اين چند هر    
مقطع كارشناسي در سال اول و سال آخر، كارشناسي 

و  يبهداشتخدمات ارشد و دكتراي تخصصي مديريت 
ي حركت  است و نشان دهنده گرفته صورت يدرمان
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 اـام ،اي در بين دانشجويان مختلف است چرخه

 ريـيادگي بكـدر س اوتـتف يتقاطع اـب توان نمي

سبكهاي  تغيير به مربوط را مذكور دانشجويان
 .مزبور دانست رشته در تحصيل طول در يادگيري آنان
 تحصيل طول در يادگيري سبك در تغيير ليكن احتمال

 نيازمند آن تأييد البته كه است رشته مطرح اين در

 دانشجويان از ثابت گروه يك طولي در مطالعات انجام

 زمان، طول در سبكهاي يادگيري تغيير .باشد مي

 حال در هنوز تحقيقاتي آن درباره كه است موضوعي

 نبوده يكسان آنها از آمده به دست نتايج و است انجام

  . است
هاي  درباره سبك Hefflerطولي  ي نتايج مطالعه    

 مورددر  معني داري ، نشان داد ارتباطيادگيري
 نيـس روهـگ در انـزم طي در يادگيري سبك تغييرات

   .)25(ردسال وجود ندا 37- 19 
 در و همكاران  Mammen مطالعه ،راستا همين در    

 در جراحي دستيار 91يادگيري سبك تغييرات مورد

 دوره اين طي گرچه در كه داد نشان سال 12 طي

 نشده تغيير اساسي دچار افراد يادگيري سبك آموزش،

 تبديل شدن جهت رد مختصري تغييرات اما است،

 داشته وجود همگرا سبك سمت به ديگر سبكهاي

   .)26(است
 مطالعه در نيز همكاران و كلباسي مورد اين در    

 پزشكي دانشجويان يادگيري سبك خود درباره مقطعي

 در يادگيري سبك بين آماري معناداري تفاوت بيرجند

  . گزارش نكردند پزشكي مختلف مقاطع
العات مختلفي كه در رابطه با از سوي ديگر مط    

تغيير سبك يادگيري به صورت طولي انجام شده نشان 
با  تحصيل طول در دانشجويان يادگيري سبك داد كه
 ده،ـش داده وزشـآم و يليـتحص تهـرش به توجه

    .)27و28(است كرده رـتغيي
  

  

   نتيجه گيري
مويد تنوع سبك يادگيري  پيش روي  نتايج مطالعه    

دانشجويان مديريت بهداشت و درمان در در بين 
ن و مديران لذا نياز است مدرسا. طع مختلف استمقا

هاي مديريت در مقاطع مختلف بستر مناسب و  گروه
متناسب با سبك غالب دانشجويان در راستاي يادگيري 

هاي تدريس مورد تاكيد در  شيوه. موثر را فراهم سازند
 بر حل مسأله يادگيري مبتنيمطالعه حاضر مشتمل بر 

اي  ، ايفاي نقش و شبيه سازي رايانه"سبك همگرا"در 
روش تدريس مبتني بر  "سبك انطباق يابنده"در 

و اكتشافي  ي هاي تحليل گرايانه روش، سخنراني
 "سبك يادگيري جذب كننده"در  مطالب خودآموز

  . باشد مي
ن و مديران آموزشي در گردد مدرسا لذا پيشنهاد مي    

يت بستر مناسبي به منظور استفاده مطلوب رشته مدير
هاي مختلف تدريس با تاكيد بر رويكردهاي  از روش

دانشجومحوري و حل مسئله فراهم سازند تا 
هاي كاربرد  دانشجويان ضمن كسب دانش با مهارت

هاي شبيه سازي  حيطهاي مرتبط در م دانش و تئوري
و توانمندي لازم جهت ايفاي نقش در  شده آشنا شده

اي نزديك كسب  يستم بهداشت و درمان در آيندهس
ي طولي در بين  همچنين انجام مطالعه .نمايند

  ي ـهت بررسـدانشجويان مديريت بهداشت و درمان ج
  .گردد تغيير روند سبك يادگيري آنان پيشنهاد مي

  
 تشكر و قدرداني

 يبهداشتخدمات از همكاري دانشجويان مديريت     
ها و  مركز پژوهش اليم و از حمايت يو درمان

 هرانـگاه علوم پزشكي تـمعاونت پژوهشي دانش

  .گردد مي قدرداني و كرـتش
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Abstract 

 
Background and Aim: Learning styles are among efficient factors in the 
teaching-learning process. The aim of the present study was to assess healthcare 
management students’ learning styles at Tehran University of Medical Sciences 
(TUMS). 
Materials and Methods: This descriptive cross-sectional study was 
conducted on healthcare management students selected randomly through stratified 
sampling (response rate = 85%). The data collection tool used in this study was 
Kolb learning style questionnaire (Cronbach Alpha was 0.7-0.9). The data were 
analyzed through descriptive and analytical tests (χ2 and t-test). 
Results: Most postgraduate students preferred the Accommodate Style (55.6% of 
PhD students and 64% of MCs students). The majority of undergraduate students, 
however, preferred the Convergent Style (45.67%). 
Conclusion: As to these students’ dominant learning styles, the results of the 
study emphasized the use of “teaching methods based on Role Playing and 
Simulation” among postgraduate students and “Problem-Based Learning” among 
undergraduate students. 
Key words: Learning Styles, Kolb, Teaching, Learning, Healthcare Management 
Students 
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