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 مقايسه تفكر انتقادي در كتابداران دانشگاه شيراز 
 و دانشگاه علوم پزشكي شيراز

 
 دكتر فاطمه معتمدي1، پروين باقري2، ابراهيم امامي2

 
  

  چكيده
استدلال به افزايش سطح آگاهي و  ارگيري فرآيندهاي ذهني مثل تحليل، استنباط وبه ك تفكر انتقادي با :زمينه و هدف

و  طلاعات روشنهاي مبتني بر اگيريهاي حل مسأله و تصميماي مناسب براي فعاليترشد دانش كمك مي نمايد و زمينه
 ي آن درمقايسهو  تفكر انتقاديتعيين سطح مهارت  ،هدف تحقيق. آورداجتماعي و مديريتي فراهم مي هاي در عرصه دقيق

  .بوددانشگاهي  كتابداران

شاغل در دو دانشگاه  انكتابدار بر رويي سرشماري لي و به شيوهتحلي - با روش مقطعي از نوع توصيفي :روش بررسي
، "آزمون تفكر انتقادي كاليفرنيا فرم ب"ي نامه با استفاده از پرسشها دادهجمع آوري . نجام شدا وم پزشكي شيرازعلوم و عل

ي توزيع پرسشنامه 95از . محاسبه گرديد% 83و پايايي آن، آلفاي كرونباخ % 81ي فارسي آن انجام كه روايي محتوايي نسخه
فراواني، ميانگين و  درصد جداول توزيع، آمار توصيفيتوصيفي با استفاده از  تحليل. عدد تكميل و برگردانده شد 68شده، 

 آناليز واريانس، ضريب همبستگي پيرسون و تست،هاي تيآزمونو  SPSSنرم افزار با  انحراف معيار و تحليل استنباطي
  .انجام شداسپيرمن 
همچنين بين . تفكر انتقادي وجود نداشت يپنجگانه يهابخش در دانشگاه دو داري بين كتابدارانتفاوت معني :اه يافته

 كتابداران، تفكر انتقادي بامدرك تحصيلي  و اما بين جنسيترابطه معني داري نبود،  سن و سابقه كار با تفكر انتقادي
  .بود دارمعني تفاوت
 ي در كتابداران دانشگاهي، بههاي تفكر انتقاد لازم جهت تقويت مهارت اطلاعاتق با فراهم آوري اين تحقي :گيري نتيجه

  .كمك خواهد نمود هاي كشور اهگاعتلاي علمي دانشدر هاي هدفمند و ارائه راهكارهاي مؤثر  برنامه ريزي
  دانشگاه علوم پزشكي شيراز، دانشگاه شيرازتفكر انتقادي، كتابداران،  :هاي كليدي واژه
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  مقدمه
تلاشي است در جهت  ،انتقادي ي هتفكر يا انديش     

درست انديشيدن و افزايش سطح آگاهي كه شامل 
فرآيندهاي ذهني تشخيص، تحليل و ارزيابي 

 . )1(ستها داده

  
دانشكده مديريت و اطلاع رساني ، استاديار گروه كتابداري و اطلاع رساني پزشكي 1

                                                                ، كرمان، ايرانپزشكي كرمان لومدانشگاه ع ،پزشكي
دانشكده  ،گروه اطلاعات و دانش شناسي، كارشناس ارشد علوم كتابداري و اطلاع رساني 2

  ، ايران، شيرازدانشگاه شيراز علوم تربيتي، 

  
حقيق، دست يابي به مبنايي قابل اعتماد براي ت     

انسان براي  ي هاستدلال و حل مسأله همواره دغدغ
تفكر انتقادي به . رسيدن به مقاصد خويش بوده است

ه دستيابي ـد زمينـوانـتعنوان يك فرايند شناختي مي
اي كه براي  ؛ به گونه)2(به چنين مبنايي را فراهم آورد

توسعه و استفاده از دانش، مورد استفاده قرار گرفته و 
ل كاربردي براي حل مسأله و تصميم گيري نقش قاب

اي اعم از اجتماعي، اخلاقي، مديريتي و در هر زمينه

 : نويسنده مسئول * 

 ؛ دكتر فاطمه معتمدي 

ديريت و اطلاع رساني مدانشكده  
  پزشكي دانشگاه علوم پزشكي كرمان

Email : 
Ftmotamedi@gmail.com 

  پژوهشي مقاله
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اين فرآيند كه عنصري مهم  ). 3(كند سياسي ايفا مي 
هاي دانشگاهي به  اي و رشته هاي حرفه در همه عرصه
آيد، در چارچوب شك علمي مستلزم  حساب مي

از آن  فادهاست فراهم آوري دقيق و تفسير اطلاعات و
. رود براي رسيدن به يك نتيجه گيري درست بكار مي
توان  براي نشان دادن ماهيت كاربرد تفكر انتقادي مي

اي به كار  مفاهيم و اصول اين تفكر را در هر زمينه
گرچه اصول تفكر انتقادي، جهاني هستند اما . گرفت

هاي مختلف مستلزم يك فرآيند  كاربرد آن در رشته
، تفكر انتقادي با قصد افزايش عقلانيت لذا). 4(است

) 5(پردازد، جهتي درونگرا دارد شخصي كه به تفكر مي
  ).5و6(آيد و فرآيندي هدفمند و فعال به حساب مي

هاي آموزش و  تفكر انتقادي در ابتدا در زمينه     
روانشناسي مورد استفاده قرار گرفت و فقط به مفهوم 

م توجه داشت، فكركردن اعم از تفكر روشن و مبه
). 7(اي داشته باشد ي تفكر اشارهبدون اين كه به نظريه

اما روانشناسي شناختي معاصر، استدلال انساني را به 
شي و هم ي واكنعنوان يك فرايند پيچيده كه هم جنبه

تعاريف متعددي از ). 8(گيرد بازتابي دارد، در نظر مي
 ، كه از جمله آن را)9و10(تفكر انتقادي شده است

فرآيند مفهوم سازي فعال و ماهرانه، تحليل، تركيب و 
ارزيابي اطلاعات براي رسيدن به يك پاسخ يا نتيجه 

كه در آن اطلاعات حاصل از اند  گيري تعريف كرده
هايي همچون مشاهده، تجربه و استدلال مورد  فعاليت

و همچنين از آن به عنوان ) 11(گيرد ارزيابي قرار مي
اند كه  خود تنظيم ياد كردهيك قضاوت هدفمند و 

منجر به تحليل، ارزيابي، استنباط و توضيح ملاحظات 
بيروني، مفهومي، روش شناسي يا بافتي است كه 

  ).12و13(گيرد مبناي قضاوت قرار مي
اما يك اجماع مهم در اين تعاريف وجود دارد كه      

شناخته شده ) Delphi Report(دلفي به عنوان گزارش
توسط نظريه  1990ن گزارش در سال اي). 14(است

پردازان امريكايي و كانادايي مطرح شد و بر اساس آن 
از تفكر انتقادي به عنوان يك فرايند شناختي، قضاوت 

هاي  خود تنظيم و هدفمند ياد شد كه شامل مهارت
شناختي تعبير، تحليل، استنباط، ارزيابي، توضيح و 

گيزشي قابليت خود تنظيمي و همچنين يك جزء ان
براي توانايي تفكر انتقادي سه   Glaser). 12و15(بود

عنصر قائل شده كه عبارت است از نگاه كردن به 
اي كه  اي متفكرانه به گونه مسائل و موضوعات به شيوه

ي تجربيات يك شخص قرار گيرد، دانش در حيطه
هاي پرسش منطقي و استدلال، و  نسبت به روش

به عقيده وي . ها مهارت در به كارگيري اين روش
ي  هاي آموزشي عبارت است از توسعه هدف برنامه

هاي انتقادي در فراگيران كودك و بزرگسال به  مهارت
صورت انفرادي يا حل مسأله و تصميم گيري و 

ي اين فرآيند تا رسيدن به اين سه عنصر  ادامه
  .)16(اساسي

هاي پيچيده، ارزيابي  از آنجا كه در تحليل داده     
هاي كاري حائز اهميت است،  ها و فعاليت يتموقع

افزايش تفكر انتقادي پيامدي ارزشمند براي هر نوع 
از اين ). 17- 20(آيد برنامه آموزش عالي به حساب مي

هاي  رو، پرداختن به تفكر انتقادي و پرورش مهارت
آن در نظام تعليم و تربيت، يكي از ملزومات اصلي 

آن را بخش  عصر حاضر است؛ به طوري كه برخي
اصلي و جدايي ناپذير آموزش به حساب 

در بسياري از موارد تفكر سنتي براين ). 21(آورند مي
اساس استوار است كه آموزش سنتي، متفكران را به 

هاي عقلاني مجهز مي كند و تركيبي از  دانش و توانش
دهد، بدون  اطلاعات و محتوا را به دانشجويان ارائه مي

هاي تفكر انتقادي مورد نياز  رتاينكه به توسعه مها
اما اين ). 22(آنها در يادگيري مؤثر و معني دار بپردازد

باور وجود دارد كه ناآگاهي دانشجويان نسبت به تفكر 
؛ به )23(گذارد انتقادي بر آينده شغلي آنها تأثير مي
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اي  اي كه بسياري از دانشجويان از توانايي حرفه گونه
تند و لذا نظام آموزش عالي مورد انتظار برخوردار نيس

هاي فكري در برنامه  ي اين توانايي نيازمند توسعه
ي فعال بودن به اين معني كه لازمه). 24(درسي هستند

نقش دانشجويان در يادگيري خود، توانش تفكر 
انتقادي آنها در طرح سؤال است؛ در نتيجه تفكر 

ل هاي يادگيري، غير قاب انتقادي به عنوان يكي از جنبه
و اصلاحات مبتني بر آموزش اين ) 22(اجتناب است

نوع تفكر در آينده موجب بهبود بخشيدن توسعه 
  ).23(حرفه اي آنها را فراهم خواهد كرد

ي كتابداري نيز نيازمند به در اين ميان، حرفه     
و تحقق ) 25(هاي تفكر انتقادي است كارگيري مهارت

اين تفكر در اين امر مستلزم پي بردن به ميزان رشد 
سطوح مختلف و ميزان استفاده از آن از طريق 

). 26(هاي آموزشي است هاي مستمر در نظام ارزيابي
همچنين در ايران به دليل توجه فزاينده به آموزش 

هاي اخير  عالي خصوصاً آموزش پزشكي، در سال
هاي تدريس و يادگيري بسيار مورد توجه بوده  روش

كنند كه با توجه به  د ميو كارشناسان آموزشي پيشنها
ي حل مسأله، تصميم گيري  اهميت بسياري كه توسعه

ها بايد  هاي تفكر انتقادي دارند، دانشگاه و مهارت
هاي لازم را جهت نيل به اين اهداف آماده  زمينه
 ).22(سازند

تاكنون تحقيقات متعددي در زمينه سنجش      
هاي  تههاي تفكر انتقادي به مفهوم عام، در رشمهارت

هيچ يك از آنها نتايج  اما ،مختلف انجام شده است
 اند رضايت بخشي را در اين زمينه گزارش نكرده

علي رغم  كتابداري ي زهدر حوحتي ). 3و23و27و28(
لزوم انجام  موقعيت و رسالت آموزشي آن و

ي با هدف ارزيابي سطح تفكر انتقادي در يها پژوهش
مؤسسات آموزش ها و  كتابداران شاغل در دانشگاه

ه است و نتايج شدمبحث توجه عالي، كمتر به اين 

در اين زمينه نيز  ،)27- 29(معدود تحقيقات انجام شده
هاي اين نوع تفكر در كتابداران مؤيد ضعف مهارت
اين در حالي است كه اطلاعات . دانشگاهي بوده است

به  ؛دهد و دانش، اصل و اساس كتابداري را تشكيل مي
ماهيت شغلي و رسالت كتابداران بدون آن اي كه  گونه

متصور نيست، به ويژه در عصر كنوني كه اطلاعات و 
ارتباطات، ويژگي بارز آن است و به تبع آن، با توجه 

هاي  به حجم انبوه اطلاعات و كثرت تنوع محمل
تر  تر و حساس اطلاعاتي، وظيفه كتابداران نيز پيچيده

از چنان  ،تخصصي آنها بايد علاوه بر دانش. شده است
توان فكري بالايي برخوردار باشند كه بتوانند بهترين 
پاسخ را در حداقل زمان ممكن، به بهترين شيوه و در 

اساس شناختي كه از جديدترين  بر(مناسب ترين قالب
 دراختيار، )هاي اطلاعاتي و ارتباطي دارند فناوري

تحقق اين . درخواست كنندگان اطلاعات قرار دهند
ستلزم تعامل هدفمند با جست وجو كنندگان امر م

اطلاعات به منظور به دست آوردن درك صحيحي از 
نيازهاي اطلاعاتي آنها، ارزيابي مناسب منابع اطلاعاتي 
مرتبط، تحليل دقيق محتواي منابع و نيازها و در 
نهايت منطبق ساختن منابع حاوي اطلاعات مرتبط بر 

  .)2و30(نيازهاي اطلاعاتي است
از سوي ديگر، كتابداري يك حرفه قديمي و      

تأثيرگذار است و كتابداران به لحاظ وظيفه مهم خود، 
يعني اكتشاف، بايد براي حمايت از هويت وجايگاه 

هاي مخالف مبني بر  اي خود در مقابل ديدگاه حرفه
ناكارآمد بودن كتابداري در عصر جديد اطلاعات از 

بايد به تفكر فلسفي  براي اين منظور،. خود دفاع كنند
اين تفكر . كه مقدمه تفكر انتقادي است، بپردازند

فرايندي ذهني و شامل فرايندهاي استنباط و نتيجه 
تواند به  ي آن شخص ميگيري است كه در نتيجه

اي معني دار قضاوت كرده و نتيجه گيري  گونه
اي  هاي حرفه كتابداراني كه به انجام فعاليت). 31(نمايد
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ند، بايد قادر به پرسش، بررسي و پاسخگويي پرداز مي
اين نوع تفكر . به سوالات چيستي و چرايي باشند

براي آنها ضرورتي قطعي دارد، زيرا به نظام مندي 
كتابداران بايد ارزش و هدف . شود ذهن آنها منجر مي

سوژه، موجوديت، پديده، مفهوم، رابطه و عملكرد را 
ت، منطقي، از طريق رويكردهاي نظام مند، ثاب

استدلالي، انتقادي و پرسش و پاسخ بررسي كرده و به 
يك قضاوت معني دار برسند كه در صورت جديد 
بودن اين قضاوت، ارزشي است كه كتابدار آن را 

هرچه سطح تفكر انتقادي در ). 32(ايجاد كرده است
كتابداران بالاتر باشد، موفقيت و توانمندي آنها در 

از اين . ود بيشتر خواهد شداي خ انجام وظايف حرفه
يكي از مهم ترين ملزومات شغلي كتابداران، بهره  ،رو

هاي تفكر مندي آنها از سطح مطلوبي از مهارت
آميز وظايفي ايفاي موفقيت ،اين امر. انتقادي است

فهرست نويسي و (همچون خدمات مرجع، سازماندهي
سازي، ذخيره و بازيابي اطلاعات، ، مجموعه)رده بندي

سازي و آموزش سواد اطلاعاتي را به طور مايهن
نتايج حاصل از چنين ). 31(دكن گسترده تضمين مي

تحقيقاتي ضمن مشخص ساختن سطوح بهره مندي 
ي تفكر انتقادي و هاي پنجگانه كتابداران از مهارت

هايي را كه نياز به  وجوه شباهت و اختلاف آنها، زمينه
كر انتقادي در تلاش بيشتر براي آموزش و پرورش تف

در همين راستا، با . سازد كتابداران است را آشكار مي
ها به ويژه  به اين كه رشد و پرورش اين مهارتتوجه 

در كتابداران دانشگاهي، به لحاظ وظايف و نقش 
خاصي كه در جهت اعتلاي رشد علمي جامعه برعهده 

 پژوهش حاضردارند، به مراتب بيشتر است، هدف 
برخورداري كتابداران شاغل در  ميزان ارزيابي و تعيين

از  و علوم پزشكي شيراز دانشگاه شيرازدو 
  دارانـكتاب سه آن بينـو مقاي هاي تفكر انتقادي مهارت

   .دانشگاه با يكديگر است دو

  بررسيروش 
به  تحليلي -توصيفياين پژوهش به روش      

از ابتداي آذر (طي يك دوره سه ماهه صورت مقطعي
بر روي كتابداران شاغل در  )1392بهمن سال تا پايان 
و علوم ) نفر 60(هاي دو دانشگاه شيرازكتابخانه

انجام شد و نفر  95 جمعاً و )نفر 35(پزشكي شيراز
با توجه به  .داشتندهمكاري %) 71(نفر 68تعداد 

پژوهش، كل افراد با استفاده از  ي همحدود بودن جامع
ابزار مورد . تندقرار گرف مورد مطالعه روش سرشماري

كه در دو بود اي نامه پرسش ،استفاده در اين پژوهش
اطلاعات مربوط به بخش اول آن  كه بخش تنظيم شد

سن، جنس، مدرك تحصيلي و شامل دموگرافيك 
و بخش دوم، آزمون استاندارد شده  سابقه خدمت

  ،فرم ب - هاي تفكر انتقادي كاليفرنيامهارت

California Critical Thinking Skill Test Form 

B(CCTST) )15 ( اي و  سؤال چهار گزينه 20حاوي
 5سؤال بود كه در  34اي جمعاً  گزينه 5سؤال  14

ي استقرايي، قياسي، تحليل، ارزشيابي و استنتاج حيطه
ها، گروه بندي شده و بعضي  جهت بررسي اين مهارت

  .از اين سؤالات در بيش از يك حيطه آورده شد
حتوايي آزمون تفكر انتقادي در اين روايي م     

هاي  نامه بود كه براي سنجش آن، پرسش% 81پژوهش 
اي مشابه با  نفري از جامعه 10ي آزمون بين نمونه

ي پژوهش به روش نمونه گيري تصادفي توزيع جامعه
عدد به دست آمده نزديك به حداقل روايي . شد

 ي خدامرادي و همكارانمحتوايي آزمون در مطالعه
ي آنها حداكثر روايي محتوايي در مطالعه. ، بود)33(

همچنين در . گزارش شده بود% 80و حداقل % 88
اندازه گيري روايي ساختاري از روش تحليل 

  هاي اصلي و تحليل عاملي اكتشافي كه هدف آن مؤلفه
هاي مورد  كشف الگو يا الگوهايي در درون داده 

 ن تحليل نشان ي اينتيجه. تحليل است، استفاده گرديد
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هاي  ي معني دار بين مؤلفهي وجود رابطهدهنده
ي كل آزمون ي آزمون تفكر انتقادي و نمرهپنجگانه

بود كه از اين حيث با مطالعات قبلي همخواني 
پايايي آزمون مزبور با استفاده از ). 22و33(داشت

  .محاسبه گرديد% 83آلفاي كرونباخ برابر با 
يك  ،براي هر جواب صحيحنامه  در اين پرسش     
به فرد تعلق گرفت و ) 34حداقل صفر و حداكثر (نمره

. نمره كل را تشكيل داد ،هاي صحيحمجموع جواب
هاي تحليل، استنباط، ارزشيابي، هر يك از بخش

استدلال قياسي و استدلال استقرايي به ترتيب 
در طراحي . دداده ش 14 و16، 14، 11، 9امتيازهاي 
عمومي از دانش مفروض  ييك زمينه نامه اين پرسش

در پاسخگويي به سؤالات، نياز به هيچ گونه  شد و
بر ). 34(دانش محتوايي مختص يك رشته خاص نبود

دهي مهارت تفكر نمره يانگيننامه، م اساس اين پرسش
ذكر  89/15 ،)ميانگين كل نمرات كسب شده(انتقادي

 پايين تر از اين عدد،ي هكسب شد يشد كه نمره
  .بودي ضعيف بودن اين مهارت نشان دهنده

ژوهش بين  پ ينامه نفري كه پرسش 95از بين      
نفر از كتابداران دانشگاه علوم  20ها توزيع گرديد، آن

  ،يرازـشگاه شـنفر از كتابداران دان 48پزشكي شيراز و 
 ورده ـكيل ـها را تكم هـنام پرسش %)71(نفر 68 جمعاً

توصيف و تحليل تعداد، مبناي عودت دادند كه همين 
  .قرار گرفت ها داده
مانند  آمار توصيفيبراي تحليل توصيفي، از      
جداول توزيع درصد فراواني، ميانگين و ي  ارائه

 تحليل استنباطيجهت و استفاده گرديد انحراف معيار 
از  )16ويرايش (SPSSنرم افزار ها با به كارگيري  داده

يز واريانس، ضريب همبستگي آنال تست،هاي تيآزمون
  .ستفاده شداسپيرمن ا پيرسون و

  
  ها يافته

نامه  افرادي كه پرسش(كل افراد مورد مطالعه     
نفر  68، )دبرگردانده بودنتحقيق را تكميل كرده و 

 نفر مرد بودند كه از اين تعداد، 20و نفر زن  48شامل 
متعلق به  ،زن%) 8/68(فرن 33مرد و %) 2/31(فرن 15
 ،زن%) 75(نفر 15مرد و %) 25(نفر 5 انشگاه شيراز ود

  .متعلق به دانشگاه علوم پزشكي بودند
ميانگين سني كتابداران دانشگاه شيراز و دانشگاه      

و  02/40±93/5علوم پزشكي شيراز به ترتيب 
سال بود و ميانگين سابقه كار افراد  75/6±30/41

علوم مورد پژوهش در دانشگاه شيراز و دانشگاه 
و  19/15±65/6پزشكي شيراز به ترتيب 

  .سال بود80/5±90/13
  

  ي تعداد و درصد كتابداران دو دانشگاه تحت مطالعه از نظر مدرك تحصيليمقايسه: 1جدول 
  

  هادانشگاه                  
  مقاطع تحصيلي

  دانشگاه علوم پزشكي شيراز  دانشگاه شيراز
  در صد  تعداد  در صد  تعداد

  10  2 6/14 7 ديپلم
  10  2 3/8 4 كارداني
  55  11  2/54  26  كارشناسي

  20  4 9/22 11 كارشناسي ارشد
  5  1  0  0  پاسخ نداده
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اكثر افراد  مورد مطالعه در دو دانشگاه داراي      
درصد به ترتيب در  55و  2/54(مدرك كارشناسي

 ودندـب) كي شيرازـوم پزشـراز و علـدانشگاه شي
  ).1جدول (

  
  ي تفكر انتقاديهاي پنجگانهي دو گروه كتابداران دانشگاهي در هريك از بخشمقايسه: 2 لجدو

  

  
كتابداران در ي  هميانگين نمر، 2براساس جدول      

از ساير هر دو دانشگاه از نظر استدلال قياسي بيشتر 
هاي ميانگين كل و انحراف معيار مهارت. ها بود بخش

به  ،تفكر انتقادي در دانشگاه علوم پزشكي شيراز
با اندك تفاوتي بيشتر از  96/9و  95/12ب ترتي

 دانشگاه شيراز بود كه البته از نظر استانداردسازي و
دهي به تفكر انتقادي همان طور كه ذكر متوسط نمره

   .وجود نداشتتوجهي شد، تفاوت قابل 

 حاكي از آن بودژوهش پهاي يافته به اين ترتيب،     
هاي تفكر كل مهارتي  هنمري  هكه از نظر مقايس

انتقادي بين دو گروه كتابداران مورد مطالعه، اختلاف 
علاوه بر اين، همان گونه ). =495/0P(نداردداري معني

 يهدهد، بين اجزاي تشكيل دهند نشان مي 2كه جدول 
تفكر انتقادي در دو دانشگاه، تفاوت معني داري وجود 

  ).P>05/0(نداشت

  

  ي هاي پنجگانهرابطة خصوصيات جمعيت شناختي با هر يك از بخش: 3 جدول
  تفكر انتقادي در دو گروه كتابداران مورد مطالعه

  
 هادانشگاه                          

  هاي تفكر انتقاديبخش
  )P-value(شيراز علوم پزشكي )P-value(دانشگاه شيراز

  سابقه كار  تحصيلات  جنس  سن  سابقه كار تحصيلات جنس سن
  574/0  011/0  042/0  630/0 249/0 006/0 0./004 312/0  تجزيه و تحليل

  223/0  050/0  315/0  431/0  074/0 989/0 442/0 117/0  استنباط
  461/0  041/0  055/0  778/0  977/0 619/0 910/0 974/0  ارزيابي

  442/0  225/0  078/0  534/0  484/0 423/0 381/0 620/0  استدلال استقرايي
  200/0  004/0  190/0  545/0  111/0 663/0 348/0 313/0  استدلال قياسي

       
  از سوي ديگر، براساس يافته هاي به دست آمده از

   
  هاي تفكر  ارتـن مهـدر پژوهش حاضر، بي 3جدول 

  هادانشگاه                        
  انتقاديتفكربخش هاي 

 P-VALUE  علوم پزشكي شيراز  دانشگاه شيراز

  انحراف معيار  ميانگين  انحراف معيار  ميانگين
  456/0  10/3 60/3 26/2 10/3  تجزيه و تحليل

  539/0  00/3 80/3 30/2 38/3  استنباط
  570/0  80/3 80/4 71/2 33/4  ارزشيابي

  810/0  96/3 70/4 94/2 48/4  استدلال استقرايي
  279/0  74/4 25/6 33/3 14/5  استدلال قياسي
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لي و سابقه يجنس، مدرك تحص از نظر سن،انتقادي 
، اختلاف مورد مطالعه كار بين دو گروه كتابداران

ي  اما بين نمره .)P<05/0(نداشت وجود داريمعني
 و تحصيلات) =004/0P(تجزيه و تحليل و جنسيت

)006/0P= (ي استدلال  در دانشگاه شيراز و نمره
در كتابداران دانشگاه ) =004/0P(قياسي و تحصيلات

كي شيراز، ارتباط معني داري ملاحظه علوم پزش
هاي تفكر سن و مهارت در حالي كه بين. گرديد

 بخش استنباط دردو دانشگاه كتابداران انتقادي 
)117/0P=( و ارزيابي)974/0P= ( تفاوت معني داري

در دانشگاه و ارزيابي  جنسيت علاوه بر اين، بين. نبود
 ، جنسيت و بخش استنباط در)P=910/0(شيراز

و  تحصيلات، )P=315/0(انشگاه علوم پزشكيد
، تحصيلات و )P=989/0(در دانشگاه شيراز استنباط

سابقه كار ، و نيز )=225/0P(بخش استدلال استقرايي
، )P=223/0(شيراز علوم پزشكيدانشگاه در و استنباط 

 در دانشگاه شيراز ارزيابيسابقه كار و بخش 
)977/0P=( ل استقراييو همچنين سابقه كار و استدلا 
)442/0P= (خش تجزيه و تحليلو ب)574/0P=(  در

دانشگاه علوم پزشكي شيراز نيز تفاوت معني داري 
   .وجود نداشت

  
  بحث 

در كتابداران  انتقادي تفكر ضرورت وجود     
رسالت اصلي آنها تأمين نيازهاي  كهدانشگاهي 

نقشي كليدي و مؤثر است، علمي  ه ياطلاعاتي جامع
كشور يك علمي  يهسطح دانش و توسع يدر ارتقا

انجام تحقيقات جدي و هدفمند به طوري كه  .دارد
نقادانه در  يبراي تبيين جايگاه تفكر و انديشه

از اهميت و  در آنها پرورش اين نوع تفكر وكتابداران 
پژوهش ويژگي  .جايگاه خاصي برخوردار است

 هاي تفكرعلاوه بر ارزيابي مهارت اين است كهحاضر 

وابسته به (انتقادي كتابداران در دو دانشگاه شيراز
و علوم پزشكي ) وزارت علوم و فناوري

كه هر يك  ،)وابسته به وزارت بهداشت(شيراز
مجزا با رسالت  يهاي از يك وزارتخان جامعه

ها نيازهاي  آن انموضوعي متفاوت بوده و مخاطب
ميزان  ،در ايرانخاص خود را دارند، براي اولين بار 

ي كتابداران دو دانشگاه از اين مندي جامعهبهره
  . اده استمقايسه قرار دارزيابي و ها را مورد مهارت

سن و  ي اين مطالعه مبني بر معني دار نبودننتيجه     
در دو هاي تفكر انتقادي  با مهارتن اسابقه كار كتابدار

كه همچون ) 29(همكارج تحقيق نوري و يبا نتا، گروه
ر بر روي كتابداران دانشگاهي انجام پژوهش حاض

 يهدر حالي كه با نتايج مطالع ؛همخواني دارد ،شد
Behrens)35( تر دانشجويان مسن :كه نشان داد

توانايي بيشتري در رابطه با تفكر انتقادي نسبت به 
ي مطالعه ايجو نيز با نت ؛اندتر داشتهدانشجويان جوان

German)28 (ترتيب به نظر  به اين. همخواني ندارد
در مورد و سابقه كار ي سن رسد كه مؤلفه مي

در ميزان تفكر  چنداني كتابداران دانشگاهي تأثير
و نمي تواند به عنوان يك عامل اشته انتقادي آنها ند

البته  ؛ كهگذار در اين زمينه مورد توجه قرار گيردتأثير
  .اثبات قطعي آن به مطالعات بيشتر نياز دارد

هاي تفكر انتقادي و ر كلي بين مهارتبه طو     
ي وجود دارمعني تفاوت خصوصيات جمعيت شناختي

و مدرك تحصيلي در  يتاز نظر جنسنداشت، اما 
معني تفاوت،  ، اينهاي تفكر انتقاديمؤلفهبرخي از 

در معني دار بودن اين تفاوت  دار بود؛ به طوري كه
بخش تجزيه و تحليل دانشگاه شيراز و در بخش 

تدلال قياسي در دانشگاه علوم پزشكي از نظر اس
 ه يدر حوز همكارنوري و  پژوهشتحصيلات، با 

) 28(Germanو ) 36(اكبر، اسلامي)29(كتابداري
، )37(همكاربا نتايج پژوهش حسيني و  اما ؛بودهمسو 
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كه به طور كل ) 39(Bessick و )38(و همكار رنجبر
دار بودن هاي تفكر انتقادي به معني ي بخشدر همه

لذا به نظر . د، همخواني نداردان اين رابطه اشاره كرده
رسد جنسيت و مدرك تحصيلي در مقايسه با ساير  مي

مشخصات جمعيت شناختي، بيشترين ارتباط را با 
  . سطح تفكر انتقادي داشته باشد

ن نمره ـودن ميانگيـبه طور كلي پايين ب     
ل ـات داخـالعـطـقادي در مـفكر انتـهاي ت مهارت

با استفاده از آزمون  ،)3و27و40،29-42(ورـكش
ا ت 12/10 هاي تفكر انتقادي كاليفرنيا بينمهارت

اين آزمون در  هاي هدر مقايسه با ميانگين نمر 68/11
ي ، نشاندهنده)89/15(سازي آمريكافرايند استاندارد
سطوح و  يههاي تفكر انتقادي در كلي ضعف مهارت

ز جمله در رشته كتابداري و هاي تحصيلي ارشته
نتايج پژوهش حاضر نيز و  كتابداران است ه يجامع

اين موضوع را تأييد كرده و نشان داده است كه 
 كتابداران شاغل در دو دانشگاه وابسته به وزارت

از  علوم و تحقيقات و فناوريبهداشت و  هاي خانه
نظر برخورداري از تفكر انتقادي ضعيف بوده و از اين 

   .تفاوت قابل مشخصي با يكديگر ندارند جهت
، تواند ناشي از علل گوناگوناين ضعف مي     

هاي آموزشي و شغلي و يا همچون ضعف انگيزه
در تحقيق خود به آن  نوري و همكارهمان طور كه 

آموزشي  نظام، احتمالاً ناشي از ضعف اند اشاره نموده
و رسد اصلاح  از اين جهت به نظر مي. )29(باشد

هاي  ي اموزشو ارائه نظام كارهاي اين و بهبود ساز
ي تقويت تفكر انتقادي از اهميت لازم در زمينه

تحقيقات انجام شده داخلي و  .بسزايي برخوردار باشد
نيز تأثير انكارناپذير اين ) 30و40و41(خارجي
هاي انتقادي گزارش ها را بر رشد مهارت آموزش
تحقيق خود به اين در  Adamsبراي مثال . اند كرده

 15نتيجه رسيد كه برگزاري يك دوره آموزشي 

تفاوت معني داري را در سطح تفكر انتقادي  اي هفته
هاي استدلال دانشجويان كارشناسي پرستاري در حيطه

 نيز Coker. )9(كرده است استقرايي و استنباط ايجاد
وي به  .نتايج مشابهي را در اين زمينه گزارش نمود

ر برنامه آزمايشي يادگيري استدلال باليني و بررسي تأثي
هاي تفكر انتقادي بر دانشجويان تأثير مهارت

 ي هكاردرماني پرداخت و نتيجه گرفت كه تغيير در نمر
دار بوده و برنامه يادگيري، معني ،قبل و بعد از آزمون

   .)30(ها داشته است تأثير مثبتي بر اين مهارت
به دست آمده از اين  نتايجبراساس بنابراين،      

مطالعه و مطالعات مشابه ديگر، با تعيين ميزان 
هاي تفكر  برخورداري كتابداران دانشگاهي از مهارت

هايي كه نياز به تلاش بيشتر براي  انتقادي، زمينه
آموزش و تقويت تفكر انتقادي در كتابداران دارد، 

، اصلاح و ارتقاي امكان تغيير آشكار شده و در نتيجه
در آنها فراهم خواهد تفكر اين نوع هاي مهارت سطح
ها و ملاحظات  لازم به ذكر است محدوديت. آمد

  .اخلاقي خاصي در اين تحقيق وجود نداشت
  

  نتيجه گيري
تفكر انتقادي از جمله معيارهاي اعتباربخشي      
ا بوده و به عنوان يكي از استانداردهاي ه گاهدانش
پزشكي به حساب فدراسيون جهاني آموزش  ي پايه
مبناي اطلاعاتي روشن، مطمئن  ،اين نوع تفكر. آيدمي

هاي  و دقيقي را براي تصميم گيري كاركنان در عرصه
از . آورد ي پزشكي فراهم ميمختلف از جمله عرصه

ارائه خدمات در  ياين رو كتابداراني كه وظيفه
در صورت  ،هاي علوم پزشكي را برعهده دارند حوزه

ي نقادانه، علاوه بر اين كه  ز انديشهبرخورداري ا
اي چشمگيري بدست خواهند آورد،  موفقيت حرفه

  . نمايند ها ايفا مي سهم مهمي در پيشرفت اين حوزه
  كر درـوع تفـن نـليكن علي رغم ضرورت وجود اي  
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ي كتابداري، براساس نتايج به دست متوليان رشته 
داران نيز هاي ديگر، كتاب آمده از اين تحقيق و تحقيق

ها از  هاي ساير رشته همچون بسياري از تحصيل كرده
هاي تفكر انتقادي ضعيف  نظر برخورداري از مهارت

آنچه مسلم است ايجاد و تقويت مباني تفكر . باشند مي
 انتقادي در كتابداران دانشگاهي مستلزم تجديد نظر

. هاي آموزشي رشته كتابداري استاساسي در برنامه
انجام مطالعات هدفمندي كه بتواند مبناي  ،علاوه بر آن

ي اطلاعاتي غني و جامعي در اين ايجاد مجموعه
. از ملزومات ديگر آن است ،زمينه قرار گيرد

ي مفيد و مؤثري ي اوليهي اين اطلاعات، پايه مجموعه
 يهايي مناسب و ارائهرا براي تدوين برنامه

  م ـفراهكر ـوع تفـن نـرورش ايـراي پـي بـراهكارهاي

 هايي با گردد پژوهش بنابراين پيشنهاد مي. سازد مي
هاي تفكر  هدف تبيين وضعيت و جايگاه مهارت

انتقادي، شناسايي عواملي مثل ساختار دانش و انگيزه 
هاي مختلف اين تفكر  اده از حيطهفو تأثير آنها در است

انجام گيرد تا اطلاعات لازم براي اجراي موفقيت آميز 
  . هاي تفكر انتقادي فراهم گرددمهارت هايبرنامه

  
  تشكر و قدرداني

هاي شيراز و علوم  كتابداران دانشگاه يهجامعز ا     
نامه و پاسخگويي  پزشكي شيراز كه با تكميل پرسش

به سؤالات آزمون، با پژوهشگران همكاري كردند و 
ياري تحقيق ما را افرادي كه در اين  يهمچنين كليه

  .و قدرداني را داريمشكر ت كمال نمودند،
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Abstract 
 
Background and Aim: Critical thinking helps to raise awareness and knowledge 
growth by applying the mental processes such as analysis, inference and reasoning. So, it 
provides an appropriate context for problem solving as well as clear and accurate 
information-based decision making in different managerial and political areas. The aim of 
this study was to assess and compare academic librarians in terms of having critical 
thinking skills.  
Materials and Methods: This is a descriptive- analytical survey that was 
conducted cross- sectionally on 95 librarians working in Shiraz University and Shiraz 
University of Medical Sciences by Census method. Data collection was conducted through 
the translated version of the standard questionnaire of California critical thinking skills test: 
form B., that its validity and reliability have also been proved (validity according to subject 
specialists: 80-84% and Cronbach's reliability test: 74%). For  descriptive analysis of data 
obtained from 68 completed questionnaires, the descriptive statistics using frequency 
distribution tables, mean and standard deviation and for inferential analysis SPSS software, 
t-test, ANOVA, Pearson correlation coefficient and spearman were used. 
Results: There was no significant difference between the two groups of librarians, in 
terms of different sections of critical thinking. There was no relationship between age and 
job tenure and critical thinking, While there was a significant difference between sex and 
degree with critical thinking. 
Conclusion: The results of this study and other similar studies can provide useful 
information to develop the critical thinking skills in academic librarians and help the 
academic excellence in our country. 
Key words: Critical Thinking, Academic Librarians, Shiraz University of Medical 
Sciences, Shiraz University  
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